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PREFACIO

O Escritério de Avaliacao Independente (IEO, Independent Evaluation Office) do Novo Banco de
Desenvolvimento (NDB, New Development Bank) tem a satisfacdo de apresentar sua primeira
edicao do Manual de Avaliagao. Este Manual € um marco significativo em nosso compromisso
de ajudar a fomentar a responsabilidade, promover o aprendizado e impulsionar a melhoria
continua das atividades do NDB. Desenvolvido conforme os principios definidos na Politica de
Avaliacao e na Estratégia de Avaliacao do NDB, este Manual foi desenvolvido por meio de um
amplo processo consultivo. Ele incorpora valiosos feedbacks e percepc¢oes de funcionarios do
IEO, do Grupo de Trabalho Interdepartamental sobre Avaliacao (IWGE, Inter-Departamental
Working Group on Evaluation) do NDB, do Comité Consultivo de Avaliagao de Alto Nivel (HLEAC,
High-Level Evaluation Advisory Committee), do Conselho de Administracdao do NDB e das principais
partes interessadas dos paises-membros do NDB.

0 Manual destaca diversas tendéncias importantes atualmente observadas no campo da avaliacao
global, reconhecendo que nem todas podem ser totalmente registradas em sua versao atual
devido a consideracoes praticas. Entre essas tendéncias estd a crescente énfase em avaliagoes
com abordagem sistémica e focadas na transformacao, essenciais para compreender os impactos
complexos e multifacetados das interven¢des do Banco.

A parte central do sistema de avaliacao do IEO se baseia no uso de praticas e padroes internacionais
reconhecidos, especialmente aqueles estabelecidos pelo Grupo de Cooperacao em Avaliacao dos
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento. Este Manual fornece orientacoes claras e detalhadas
sobre os processos e metodologias de avaliacao, enquanto enfatiza a importancia de personalizar
tais metodologias para alinha-las ao mandato especifico do NDB, as necessidades e prioridades
Unicas dos paises-membros e ao contexto de cada avaliagao. Uma caracteristica distintiva da
abordagem de avaliagao do IEO é seu foco em aproveitar os sistemas nacionais, envolver um
espectro amplo de partes interessadas e fortalecer as capacidades locais.

0 Manual servira como uma referéncia abrangente para o IEO, e apoiara também a Administragao

e os funcionarios do NDB na conducgao de autoavaliagoes, harmonizando os padroes de qualidade,
tanto para autoavaliacdes como para avaliagoes independentes; aprimorando, assim, a consisténcia
entre ambas e, em ultima analise, fomentando resultados mais sélidos e a cultura de avaliacoes no
NDB. O documento oferece ainda orientagao metodoldgica para parceiros que realizam avaliagoes
nacionalmente, servindo como um recurso para profissionais de avaliagao em geral.

Sendo mais do que um guia para a condugao de avaliagoes, o Manual é um documento dinamico que
evoluird acompanhando o crescimento continuo do NDB, adaptando-se ao panorama em constante
mudanga do desenvolvimento global. Assim, ele sera atualizado periodicamente para incorporar
licoes de sua implementacao, novas percepcoes, metodologias e praticas. Essa abordagem destaca
a importancia do aprendizado e adaptacao continuos para o IEOQ e o Banco, garantindo que nosso
trabalho de avaliacao permaneca relevante, robusto e focado no futuro, além de apoiar a eficacia

no desenvolvimento do NDB.
‘A‘MAMLLL—L,_

Ashwani K. Muthoo
Diretor-Geral Escritorio de Avaliagao Independente
Novo Banco de Desenvolvimento
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Histérico

m O contexto do desenvolvimento global =

No atual panorama multifacetado do desenvolvimento
global, o crescimento econdmico e a reducdo da
pobreza estao interligados a sustentabilidade
ambiental, a igualdade social e de género e ao
bem-estar humano. A tecnologia, a globalizagao e

a cooperacao internacional desempenham papéis
fundamentais na determinacao da diregcao dos
esforgos de desenvolvimento global.

0 mundo tem um longo caminho pela frente

para alcancar o crescimento econémico sélido e
sustentavel e, a0 mesmo tempo, que protege o
bem-estar do meio ambiente. Segundo as projegoes
para 2024 da Organizagao de Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OECD, na sigla em
inglés), espera-se que o crescimento global atinja
os modestos 3,1%, significativamente inferior a
taxa média de crescimento observada na década
que antecedeu a pandemia da COVID-19.’

Esse crescimento moderado é composto por varios
fatores, incluindo a instabilidade politica em certas
regioes, a realidade das mudancas climaticas,

a divida crescente das familias e das empresas e as
pressoes inflaciondrias. Esses desafios econémicos
e ambientais nao apenas prejudicam o progresso
na saude, na renda e no bem-estar geral,

Espera-se que o crescimento
global atinja os modestos 3,1%,
uma taxa significativamente
inferior 3 média de crescimento
observada na década que
antecedeu a pandemia da
COVID-19.

Essas tendéncias demograficas requerem uma
infraestrutura aprimorada para fornecer energia limpa,
agua, moradia, transporte e servigos sociais, a fim de
promover o capital humano e o crescimento inclusivo.

Ao mesmo tempo, hd cada vez mais urgéncia em
combater as mudancas climaticas. As instituicoes

Os EMDCs sao os principais
impulsionadores da economia
global, representando 50%
do produto interno bruto (PIB)
mundial em 2023 ...

mas também tém um impacto desproporcional

nas economias dos mercados emergentes e paises
em desenvolvimento (EMDCs, na sigla em inglés).
Apesar desses desafios, os EMDCs sao os principais
impulsionadores do crescimento econdmico global,
representando 50% do produto interno bruto (PIB)
mundial em 2023 e 66% do crescimento do PIB
global entre 2013 e 2023.2

0s EMDCs também desempenham um importante
papel no comércio global, respondendo por mais

de 35% do volume total de comércio em 2020.

0 crescente comércio entre os EMDCs destaca a
necessidade critica de investimento em infraestrutura
para viabilizar esse crescimento. Nesta era em que
o comércio depende cada vez mais de conhecimento
e tecnologia, os investimentos em infraestrutura
digital e de desenvolvimento sao mais importantes
do que nunca.’?

0s EMDCs também estdo enfrentando mudancas
demogrificas significativas, como o envelhecimento
da populacao e a rdpida urbanizagao. Espera-se
que, até 2030, o segmento da populagdao com mais
de 65 anos aumente e que os moradores urbanos
constituam 54% das populacdes dos EMDCs.*

66%

... @ 66% do crescimento do PIB
global entre 2013 e 2023.

como o NDB estao ampliando seu compromisso
com a acgao climatica, realizando investimentos
substanciais em infraestrutura necessarios para
atender as Contribuicoes Nacionalmente Determinadas
dos paises-membros, especialmente em relagao a
adaptacao climatica.

1 OECD, OECD Economic Outlook, May 2024. Disponivel em: https://www.oecd.org/economic-outlook/may-2024/.
2 World Economics (2024). Disponivel em: https://www.worldeconomics.com/Regions/Emerging-Markets/.

3 NDB, General Strategy for 2022-2026é. Disponivel em: https://www.ndb.int/about-ndb/general-strategy/.

4 Ibid.
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7. Diante essas dindmicas, a ampliacdo da 8. 0 BRICS Policy Center (Centro de Estudos e
infraestrutura sustentdvel se tornou primordial Pesquisas BRICS) no Brasil, um think tank
no contexto do desenvolvimento global. 0 NDB (centro de reflexdes) regional, observa que os
destacou sua importancia em sua Estratégia ODS exigem uma abordagem de “desenvolvimento
Geral para 2022-2026. No entanto, o Relatério de territorial (social)”. Segundo esse principio,
Desenvolvimento Sustentavel para 2023 revela “toda agao que favorega a realizagao igualitaria
um cenario preocupante: a meio caminho do de necessidades e potencialidades sociais e a
prazo de 2030, os Objetivos de Desenvolvimento reproduc¢ao da vida humana e ndao humana pode
Sustentavel (ODS) estao significativamente fora ser definida como desenvolvimento. Por outro
da trajetéria, em maior parte, devido aos efeitos lado, agdes que prejudicam esses propdsitos,
cumulativos das mudangas climaticas, da pandemia podem, talvez, ser consideradas como crescimento
da COVID-19 e de outras desigualdades econdémicas, econdmico, mas nunca como desenvolvimento”
especialmente nos paises em desenvolvimento.® (veja a caixa 3 para mais informacdes). O progresso
Apesar desses contratempos, os EMDCs comegam rumo ao cumprimento dos ODS somente é possivel
a se recuperar lentamente, indicando um quando ha fomento a realizagao igualitaria de
impulso resiliente para retomar seus esforgos de necessidades e potencialidades econémicas,
desenvolvimento sustentavel.’ ambientais e sociais.

m 0 mandato e o papel do NDB -

9. O NDB foi estabelecido em 2014 pelos governos do 10. Para garantir um impacto significativo no
Brasil, da Russia, da india, da China e da Africa do desenvolvimento dos EMDCs, e que recursos
Sul (BRICS ou paises do BRICS). Posteriormente, o nado sejam pulverizados em diversas areas,
Bangladesh, o Egito e os Emirados Arabes Unidos o NDB financiard projetos em seis areas
se uniram ao Banco, representando coletivamente prioritarias de operacao, identificadas por seus
mais de 40% da populacao global. 0 mandato paises-membros, a fim de abordar os principais
abrangente do NDB é mobilizar recursos para desafios de desenvolvimento enfrentados pelos
projetos de infraestrutura e desenvolvimento EMDCs e com base em tendéncias globais.

sustentdvel, ndo apenas nas nagoes do BRICS,
mas também em outros EMDCs. O NDB cumpre seu 11. Conforme delineado em sua Estratégia Geral para

mandato complementando os esfor¢os continuos 2022-2026, essas seis areas estratégicas de
de instituigoes financeiras multilaterais e regionais operagao incluem os seguintes setores criticos:
para promover o crescimento global e a agenda energia limpa, infraestrutura de transporte, agua
de desenvolvimento. Ele se destaca como uma e saneamento, protegao ambiental, infraestrutura
instituicao estabelecida por e para os EMDCs, social e infraestrutura digital. Além disso, o Banco
promovendo aspiragoes de desenvolvimento global atribui grande importancia as consideragodes
por meio da colaboragao cooperativa. Como um transversais que abrangem a promog¢ao da
resultado crucial do mecanismo de cooperagao resiliéncia climatica e a desastres, a integragao
do BRICS, o NDB também desempenha um papel tecnoldgica e a inclusdo (incluindo género e grupos
significativo no fomento aos esforgos colaborativos de povos indigenas). Essa abordagem abrangente
dos paises do BRICS e EMDCs na comunidade enfatiza o comprometimento do NDB em enfrentar
internacional. desafios globais urgentes, que vao desde a

sustentabilidade ambiental e a inclusao social até
o0 avango tecnoldgico.

N @

~[|-

oo

ENERGIA LIMPA E

o INFRAESTRUTURA AGUAE
EFICIENCIA

ENERGETICA

DE TRANSPORTE SANEAMENTO

PROTECAO INFRAESTRUTURA INFRAESTRUTURA
AMBIENTAL SOCIAL DIGITAL

5 UN DESA. 2023. The Sustainable Development Goals Report 2023: Special Edition — July 2023. New York, USA.
6 Gourinchas, Pierre-Olivier, Global economy on track but not yet out of the woods, IMF, 2023.
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m A especificidade do NDB

14.

15.

16.

A abordagem do NDB é fundamentalmente
colaborativa, buscando parcerias com outros bancos
multilaterais de desenvolvimento (MDBs, na sigla em
inglés), governos, entidades do setor privado,
organizagoes da sociedade civil e organizagoes

de clientes sempre que possivel. Essas parcerias
servem nao apenas para reunir recursos
financeiros, mas também para compartilhar
conhecimento, experiéncias e boas praticas,
aumentando assim o impacto e o alcance do NDB.

Histérico

13. A singularidade do NDB é sintetizada por sua

presidenta, Dilma Rousseff, da seguinte forma:
“0 Novo Banco de Desenvolvimento constitui, em
sua esséncia, uma cooperativa de paises que
compartilham um compromisso inegavel com a
agenda climatica e ambiental, com as agendas de
inclusao social e redugdo da desigualdade e com
a agenda de modernizagdo econémica dos paises
do Sul Global."’

Fundado com uma génese e um mandato Unico,

o NDB se caracteriza por um modelo operacional
distinto que enfatiza a apropriacao nacional, o uso
de sistemas nacionais, consultas abrangentes,
engajamento e didlogo proativos, além de um
compromisso com a lideran¢a dos seus membros.
O NDB se destaca por nao impor condicionalidades
politicas atreladas aos seus investimentos, optando,
em vez disso, por estimular iniciativas nacionais

e respeitar a autonomia e as prioridades de
desenvolvimento de seus paises-membros.

A apropriacao nacional é central na abordagem
do NDB para alcang¢ar uma cooperacao eficaz de
desenvolvimento. O Banco coloca as aspiracdes
de desenvolvimento de seus paises-membros

no centro de suas operagoes. Esse compromisso
envolve total respeito a soberania e a apropriagao
nacional dos paises-membros na condugao de
suas prioridades de desenvolvimento, juntamente
com a garantia de que nao haja condicionalidades
politicas vinculadas a tomada de decisoes de
investimento do Banco. Ao adotar uma abordagem
centrada nos paises-membros e no cliente, o NDB
mantém um esforco focado em fornecer solugoes
personalizadas, incluindo financiamento, aumento
de crédito, capacitacao, conhecimento e suporte
ao desenvolvimento de projetos, elaborados para
atender aos diversos contextos de desenvolvimento
de suas regioes de operacgao.

Os sistemas dos paises-membros sao fundamentais
para a abordagem operacional do Banco. Isso significa
que o NDB segue as politicas e procedimentos de
seus paises-membros, especialmente nas areas

de governanga ambiental e social e de aquisigoes.
Por sua parte, o NDB conduz anélises periddicas,
aprofundadas e sistematicas dos sistemas de seus
paises-membros. Essas andlises sao essenciais

7 Discurso de abertura da sessao plenaria da 8° Reunido Anual do NDB.

para acompanhar e monitorar as mudangas

nas legislagdes e regulamentagoes nacionais,
garantindo sua relevancia, clareza e consisténcia,
e para que o NDB aprenda com as boas praticas.
Com o crescimento da adesao ao NDB, a instituicao
se compromete a avaliar os sistemas nacionais dos
novos membros, garantindo que estes se alinhem
aos objetivos de sustentabilidade dos projetos

do Banco e vice-versa. Esse processo meticuloso
permite ao Banco adaptar sua abordagem a
contextos nacionais especificos de maneira eficaz.

17. A participagao é um pilar da estratégia do NDB,

enfatizando a importancia de estabelecer relacoes
com um amplo espectro de partes interessadas,
incluindo instituicoes governamentais, parceiros
do setor privado, organizagoes académicas e de
pesquisa, membros do Conselho, grupos de clientes,
grupos da sociedade civil e outros, em estdgios
apropriados do ciclo de vida do programa e do
projeto. O processo de consulta inclusivo, no qual
diversos pontos de vista sao coletados, garante
gue as operagdes sejam adaptadas com precisao
para atender aos desafios e aspiragdes de
desenvolvimento Unicos de seus paises-membros.

18. Ter uma forte “presenga local” nos paises-membros

é fundamental para os esfor¢os do Banco, a fim
de aprofundar seu relacionamento com eles,
compreender suas necessidades e prioridades
para promover conjuntamente investimentos em
infraestrutura e desenvolvimento sustentavel,
cumprindo assim seu mandato. Com sua sede na
China, o estabelecimento gradual de escritérios e
centros regionais do Banco no Brasil, na Russia,
na india e na Africa do Sul permite que a
organizagao se aproxime de seus clientes

para melhor compreender e atender as suas
necessidades e expectativas.

11
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19.

1.4

21.

22.

Uma prioridade orientada pelos membros.

A expansao da adesao continua sendo uma prioridade
estratégica para o NDB, que visa se estabelecer
como uma institui¢ao global capaz de fazer uma
contribuicao relevante para acelerar a realizagao
dos ODS e de outros acordos internacionais
assinados por seus paises-membros. As discussodes
com potenciais novos paises-membros estao sob

a supervisao do Conselho de Governadores e do
Conselho de Administragao.

um melhor impacto

Os pardagrafos a seguir destacam tendéncias
importantes observadas atualmente no campo da
avaliagao global. O IEO reconhece que, dadas as
consideragoes praticas, apenas algumas podem
ser refletidas no trabalho atual. Sendo assim, este
Manual é também um documento dinamico, que
evoluird a medida que o NDB e o IEQ avangarem
sistematicamente em seu trabalho.

Uma compreensao abrangente do “impacto”.
Discussoes recentes sobre o fortalecimento do
impacto da avaliacdo avancam para além da
avaliacao tradicional, baseada somente na eficacia
dos projetos, aprofundando-se em uma abordagem
de avaliagao abrangente que engloba impactos de
longo prazo, sinergias e compensagoes. Conforme
destacado no Evaluation for a Heightened Impact
from NDB in 2022,° os bancos internacionais de
desenvolvimento, como o NDB, enfrentam a

tarefa imperativa de avaliar mdltiplos impactos

gue compoem o resultado, incluindo crescimento
econdmico, inclusao/igualdade, consideragdes
ambientais e aspectos de governanga, exigindo um
"pensamento sistémico". Entre outras coisas, isso
implica combinar varias metodologias que reflitam
uma compreensao abrangente do impacto em todos
esses aspectos, destacando a totalidade do que
estd sendo alcancado, como, para quem, por quem,
quando (em qual trajetdria), sob quais condigcdes e a
que custo. Esse enfoque também apoia a tendéncia
de analise de custo-beneficio, especialmente a
contabilizagao do custo total, que considera tanto
os resultados ambientais e sociais positivos quanto
negativos. Essa abordagem permite ponderar os
custos financeiros em relacao a todos os resultados
e compensagoes, garantindo que as avaliagoes
conduzam a decisoes significativas e econémicas.

Tendéncias na avaliacao de desenvolvimento para

20. As caracteristicas acima mencionadas do Banco

sao fundamentais no desenvolvimento deste
Manual. Em particular, o Manual assegura que

0s métodos e processos de avaliacao propostos
sejam adequadamente adaptados para o contexto
especifico do NDB, aumentando a pertinéncia e a
utilidade das avaliacoes realizadas pelo IEO e pelo
Banco em geral.

23. Uma abordagem sistémica para o desenvolvimento

e a avaliacdo. Na ultima década, as comunidades
globais de desenvolvimento e avaliagao
reconhecem, cada vez mais, que analisar
componentes individuais (seja uma atividade,
projeto, programa, politica, instituicao etc.)
isoladamente é menos eficaz. Em vez disso,

é fundamental considerar como esses
componentes interagem e se influenciam
mutualmente. Essa percepgao reconhece

que tudo estd interligado de alguma forma e

gue mudangas em uma parte de um sistema
podem impactar outras partes. Isso também é
expresso na nocao explicita da indivisibilidade
dos Objetivos Globais na Agenda de 2030 para

o Desenvolvimento Sustentavel. Portanto, esta
em curso uma mudanca acelerada em direcao a
modelos e métodos de avaliagao que considerem
as complexidades das situagdes reais e que nao
dependam exclusivamente do pensamento linear e
reducionista. Essa avaliacao sistémica reconhece
gue as relagoes de causa e efeito sao geralmente
dificeis de prever, exigindo aprendizado e adaptacao
continuos, bem como respeito pelo conhecimento
local, frequentemente aprimorado ao longo de
muitos séculos. Tal percepcao esta acelerando a
transicao de um foco exclusivo em projetos para
a avaliacao de portfolios, estratégias e politicas,
todos interconectados. Esse tipo de avaliagao exige
considerar os impactos diretos e os indiretos,
abrangendo efeitos positivos e adversos, além de
lidar com mudangas que transcendem fronteiras
geograficas entre provincias, paises e regioes.
Isso significa enfrentar a complexa tarefa de
avaliar as compensacgodes entre fatores que
aparentam ser prioridades de desenvolvimento
concorrentes, como crescimento econémico e

8 Vinod Thomas, IEO lecture series: Evaluation for a Heightened Impact from the NDB, NDB, 2022.
https://www.ndb.int/event/evaluation-for-a-heightened-impact-from-the-ndb/.



resiliéncia climatica. Os projetos e abordagens de
avaliacao que refletem o pensamento sistémico
incluem avaliacao realista, avaliacao dinamica,
avaliacao de desenvolvimento e avaliacao focada
em principios. As metodologias sistémicas que sao
Uteis para a avaliacao incluem mapeamento dos
efeitos em cascata, coleta de resultados, andlise
de contribuigoes, acompanhamento de processos,
analise comparativa qualitativa, modelagem
baseada em agentes, andlise de redes sociais

e muito mais.

24. Avaliagao em apoio a gestao de riscos organizacionais.

A independéncia organizacional e comportamental
da fungao da avaliagao, sustentada pela rigorosa
supervisao do Conselho e pela resposta da
Administracao, auxilia na gestao do risco
organizacional, ao fortalecer tanto a prestagao de
contas quanto o aprendizado. A visao externa e
imparcial sobre o que estd sendo feito e alcangado,
geralmente na forma de uma avaliagao sumativa e/
ou de impacto (frequentemente focada no futuro),
pode ser complementada desde o inicio por uma
énfase em avaliagoes de diagndstico e de projeto
para fortalecer teorias da mudanca (ToCs, na sigla
em inglés). Ela também pode ser complementada
por abordagens de avaliagao que apoiem o
aprendizado para a tomada de decisdes, incluindo a
gestao adaptativa — como por meio de avaliagao em
tempo real, de médio prazo ou de desenvolvimento,
bem como estudos rédpidos para testar hipdteses
relacionadas aos caminhos da mudanca. Ao ajudar
a identificar desafios emergentes durante a
implementagao e permitir corregdes de curso
oportunas, essa abordagem reduz o risco de falha
da intervencgao.

25. Utilizagao de ferramentas e técnicas de ponta.
0 aumento do uso de ferramentas e técnicas

de ponta, como big data, tecnologia digital e
inteligéncia artificial, auxilia e complementa os
métodos qualitativos e quantitativos tradicionais,
marcando uma evolugao significativa na
metodologia de avaliagao. A utilizagao dessas
ferramentas inovadoras aprimora a coleta,
andlise e disseminacao de dados, oferecendo
novas percepgoes e maior eficiéncia. As aplicagoes
detalhadas, desafios e solugoes para essas
ferramentas, sao discutidos na sec¢ao 3.3.

globalmente”. Disponivel em: https://bluemarbleeval.org/about/.

Histérico

26. Avaliagao focada na transformagao.

Diversos acordos globais, como o Acordo de Paris
e a Agenda para o Desenvolvimento Sustentavel de
2030 com seus 17 ODS, destacam a necessidade
urgente de transformagoes locais e global.

Nesses acordos, reconhece-se que, nao sera
possivel alcangar mudangas significativas sem
transformar os sistemas e as mentalidades que
determinam o que somos, como vivemos e nosso
lugar no mundo natural. Na ultima década,

a avaliagcao com foco na transformagao mostrou-se
essencial, mas enfrentou desafios para se tornar
uma pratica dominante, pois exige novas formas de
pensar e trabalhar. Ainda é necessdrio desenvolver
as capacidades nacionais nesta area de atuacao,

o que pode ser apoiado pela ampliagao de temas
em conferéncias, livros e artigos sobre avaliagao.
Nesta area de trabalho é fundamental ter uma
compreensao significativa do contexto, da cultura

e dos sistemas, além de abordagens voltadas para
mudanca, que considerem complexidade, bem como
da necessidade de criar alinhamento, sinergias e
cooperagoes. Portanto, é necessario ir além dos
critérios e questoes tradicionais da avaliagao,
sendo que varios conjuntos de principios estao
surgindo para orientar essa pratica. A “Blue Marble
Evaluation” foi a primeira abordagem sistematica
e articulada de avaliacdo em apoio a transformacao,
mas o0s avanc¢os continuam, entre outros, por meio
da pioneira Transformational Change Learning
Partnership (TCLP), ou a Parceria de Aprendizagem
para a Mudancga Transformacional, dos Fundos de
Investimento Climatico (CIFs, na sigla em inglés).

0 objetivo principal da TCLP é envolver um conjunto
diversificado de partes interessadas do CIF,
incluindo MDBs, paises doadores e beneficidrios
do CIF, outras instituicoes de financiamento
climatico e organizag¢des da sociedade civil para
abordar questdes sobre o que significa mudanga
transformacional e esclarecer coletivamente

como as contribuicoes do financiamento climatico
internacional podem impulsionar a a¢ao climatica
transformacional.

9 A Blue Marble Evaluation ¢ uma iniciativa global com foco no treinamento da préxima geracao de avaliadores para “Pensar, agir e avaliar
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Caixa 1: Avaliagao transformadora

Essa abordagem, desenvolvida por Donna Mertens em 2009, é uma subcategoria da “Avaliagdo Focada na
Transformacao” e se refere a como os proprios focos e processos de avaliacao podem apoiar a transformagao.
Segundo essa abordagem, o paradigma transformador fornece uma estrutura para abordar a desigualdade e a
injustica social por meio de estratégias que utilizam métodos mistos e culturalmente conscientes. O reconhecimento
de que as realidades sdo construidas e moldadas por valores sociais, politicos, culturais, econdmicos e raciais/étnicos
indica que o poder e o privilégio sdo determinantes importantes para definir qual realidade sera privilegiada em
um contexto de pesquisa ou avaliacdo. As inferéncias metodoldgicas baseadas nas suposicdes subjacentes do
paradigma da transformagao revelam a forca potencial da combinagdo de métodos qualitativos e quantitativos.
Se, por um lado, a dimensao qualitativa é necessaria para reunir perspectivas da comunidade em cada etapa do
processo de pesquisa, por outro, a dimensao quantitativa oferece a oportunidade de demonstrar resultados que
tenham credibilidade tanto para membros da comunidade quanto para académicos. O emprego de metodologias
mistas transformadoras oferece um mecanismo para lidar com as complexidades da avaliacdo em cendrios
culturalmente complexos, podendo servir de base para a mudanga social.

27. A avaliagao “decolonizadora” visa remover o legado

da colonizacao das mentalidades, dos sistemas e
das praticas de desenvolvimento, bem como na
avaliacao. Trata-se de uma abordagem que desperta
um interesse crescente em explorar como seria

a avaliagdao moderna se suas teorias e praticas
fundamentais tivessem sido desenvolvidas no Sul
Global, e nao no Norte Global. Como resultado,

nas ultimas duas décadas, as avaliagdes indigenas,

Made in Africa e a avaliacao no contexto dos
principios da cooperacdo Sul-Sul, além de outras
formas de repensar as abordagens e praticas,

estimularam esforcos de inovacao, com implicacdes

significativas para os tipos de questoes, critérios
e processos de avaliagao que serao utilizados.
Esses desenvolvimentos sao particularmente
pertinentes no contexto do BRICS, que oferece

E Objetivos e publico-alvo do Manual

29. 0 NDB adotou sua Politica de Avaliacio,' aprovada

pelo Conselho de Administragdo, em agosto de
2022. Essa Politica destaca a importancia para
o Banco de elaborar um Manual de Avaliagao
que incorpore critérios de avaliagao inovadores,
adaptados ao contexto Unico do NDB. A Estratégia

novas oportunidades de colaboracao, aprendizado
mutuo e inovagao que podem ajudar a suscitar
novas teorias e praticas de avaliagao, contribuindo
para melhores resultados.

28. As avaliagodes influentes sao projetadas para

impactar significativamente a tomada de

decisoes, a formulagao de politicas e a melhoria

de programas. Entre as principais consideragdes
estao a apropriacao das avaliagdes, a necessidade
de produzir evidéncias confidveis que ressoem
com os formuladores de politicas, e a exigéncia

de diversos produtos de avaliacdo que atendam

a diversos grupos de usuarios.'® Além disso, hd um
foco maior na criagao de espagos colaborativos que
gerem avaliagoes influentes.

de Avaliacdo de 2024-2026"% - a segunda peca
fundamental da arquitetura de avaliacao do NDB,
aprovada em 2023 - também destaca a necessidade
de um Manual de Avaliagao para operacionalizar
totalmente a Politica de Avaliagao e implementar
o programa de trabalho do IEO.

10 Independent Evaluation Office, IDEAS, International Evaluation Academy, UNICEF Evaluation Office and IFAD, What are the key collab-
orative arrangements needed to generate influential evaluations? (Quais sdo os principais arranjos colaborativos necessdrios para gerar

avaliacoes influentes?) NDB IEO, 2023.

11 Disponivel em: https://www.ndb.int/wp-content/uploads/2024/04/NDB_IEO_Evaluation-Policy-.pdf.
12 Disponivel em: https://www.ndb.int/wp-content/uploads/2023/12/IEO-Evaluation-Strategy-2024-2026.pdf.
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30. Considerando o exposto acima, os objetivos

especificos do Manual de Avalia¢ao sao:

e Apoiar arealizagao de avaliagoes de alta
qualidade, confidveis e rigorosas;

»  Sistematizar métodos e processos de valiacdo
para promover consisténcia nas avaliagodes;

e Gerar um entendimento mutuo entre as
partes interessadas e fornecer transparéncia nas
abordagens de avaliagao;

. Promover a harmonizacao entre as atividades
independentes e de autoavaliacio do NDB;"

e Servir como um recurso essencial para a
construcao de uma cultura de avaliacao e
resultados em todo o Banco, além de apoiar o
desenvolvimento da capacidade de avaliagao
entre os funcionarios do NDB e os parceiros
relevantes nos paises-membros do NDB.

13 A autoavaliacao é responsabilidade da Administragcao do NDB.

31. Quanto ao publico, o Manual de Avaliacao servira

principalmente como uma referéncia abrangente
para o IEO no NDB, orientando todos os tipos de
avaliacoes. Além disso, o Manual serd fundamental
para a Administragao e os funciondrios do NDB
harmonizarem atividades independentes e de
autoavaliacao, além de conduzirem autoavaliacoes,
como a preparacao de relatérios de conclusao de
projeto (PCRs, na sigla em inglés). O documento
oferece ainda orientagdao metodoldgica para
parceiros que realizam avaliagoes nacionalmente,
servindo como um recurso para profissionais de
avaliagao em geral.

15
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m Processo e estrutura do Manual de Avaliacao o

32.

33.

34.

Processo. 0 Manual foi elaborado pelo IEO apés
um amplo processo consultivo, que incluiu, em
diferentes estagios, analises e comentarios feitos
pelos funciondrios do IEO, pelo Grupo de Trabalho
Interdepartamental de Avaliacao (IWGE, na sigla
em inglés) do NDB e pelo Comité Consultivo

de Avaliagao de Alto Nivel (HLEAC, na sigla em
inglés) (veja o paragrafo 50 para obter mais
informacoes sobre o IWGE e o HLEAC). O Conselho
de Administracao ofereceu orientagao no inicio

do processo e revisou o Manual antes de sua
finalizacao. O Manual se beneficia de uma analise
completa de benchmarking sobre metodologias e
processos de avaliacao realizada pelo IEO, visando
fundamentar-se nas boas praticas internacionais
das organizagoes pares de destaque. Finalmente,
o Manual conta com a valiosa contribuicdo do
BRICS Policy Center (Centro de Estudos e Pesquisas
BRICS), no Brasil, que elaborou um artigo técnico
sobre processos e metodologias de avaliagao
especificamente no Sul Global, incluindo formas e
meios de fortalecer o engajamento e a apropriagao
das partes interessadas nos processos de avaliagao.

Estrutura. O Manual de Avaliacao é composto por
cinco capitulos detalhados. Ele inicia com o capitulo
introdutorio presente, que discute o mandato e o
papel impar do NDB, examina as tendéncias atuais
na avaliagdo do desenvolvimento para a obtengao
de resultados mais eficazes e delineia os objetivos
e o publico-alvo do Manual. Este capitulo serve
como uma porta de entrada para o conteudo
abrangente que segue, preparando o terreno para
uma compreensao mais aprofundada dos processos
de avaliacao do NDB.

0 segundo capitulo apresenta uma visao geral

da arquitetura de avaliacao do NDB, descrevendo
também os papéis desempenhados pelas fungoes
independentes e de autoavaliacao do Banco,

a Administracao e os funcionarios do NDB,

assim como o Conselho de Administracao.

35.

36.

37.

O terceiro capitulo é dedicado a metodologia de
avaliacao e enfatiza a necessidade de adapta-la e
alinha-la ao mandato e aos contextos especificos
do NDB. Ela abrange uma série de elementos,
como critérios de avaliagao, possiveis questoes de
avaliacao, o sistema de classificacao, ferramentas
para coleta e andlise de dados, abordagens para
andlise de contribuicdo e atribuicao, a utilizacao
de triangulacgao e a formagao de uma trilha de
evidéncias. Os capitulos quatro e cinco tratam,
respectivamente, dos processos de avaliagao do
IEO e de seu portfélio de produtos, ou seja, os tipos
de avaliacoes realizadas pelo IEO.

Por fim, os anexos incluem a estrutura de
seletividade para orientar a priorizacao das
avaliagoes a serem incluidas no programa de
trabalho anual do IEO, a lista dos critérios de
avaliagao do Grupo de Cooperagao em Avaliagao
(ECG, na sigla em inglés), os critérios de avaliagao
e definicoes de 2019 do Comité de Assisténcia

ao Desenvolvimento (CAD) da OCDE, questdes de
avaliacao sobre as consideracoes transversais na
Estratégia Geral do NDB para 2022-2026 e uma
bibliografia de referéncia.

E importante observar que as metodologias e
processos de avaliacao evoluem constantemente e
gue nesta era de multiplas crises, apresentam-se
oportunidades, bem como desafios significativos.
Assim, este Manual sera considerado um documento
dindmico que serd atualizado periodicamente para
avancar e adaptar suas abordagens e praticas
conforme apropriado. Edigoes futuras podem
incluir um foco mais forte na avaliacao de sistemas,
avaliagao de transformacao nas abordagens
inovadoras oferecidas pelo BRICS, pela cooperagao
e aprendizado Sul-Sul. Tais atualizagoes garantirao
gue o Manual permaneca alinhado com as tendéncias
em evolucao na avaliacao de desenvolvimento,

que também serao revisadas periodicamente para
se adaptarem a possiveis mudangas nas prioridades



38.

Histérico

0 documento nao pretende ser prescritivo,
mas oferecer orientagao geral na condugao
de avaliacoes;

e no foco do NDB. Além disso, cabe observar (i)
também que as abordagens inovadoras que nao

estao registradas neste Manual podem igualmente

ser consideradas pelo IEO em avaliagdes individuais.

Nesse sentido, este Manual nao pretende ser (i) Embora defenda métodos e processos

prescritivo, mas se propde a fornecer um ponto
de partida para o projeto e a personalizacao da
avaliacao. Por fim, sera realizada uma revisao

selecionados, ele da atencao especial a
personalizacao do projeto da avaliacao no
inicio do processo;

abrangente do Manual, baseada nas experiéncias
iniciais de sua implementacgao, nas prioridades em (iii)
constante evolugao do NDB, nas boas praticas em

0 Manual coloca os paises beneficiarios
e suas prioridades no centro da avaliagao,

avaliagao em outras organizagoes multilaterais e
nas prioridades dos paises-membros do NDB.

A titulo provisério, o IEO planeja essa primeira
revisao para 2027, ano que marca os cinco anos
de sua criagao, a fim de garantir que haja ampla

evidéncia disponivel para uma revisao significativa.

Singularidade. Apesar de haver varios manuais
de avaliacao desenvolvidos por outros MDBs
e organizagoes que orientam a realizagao de

nao sendo concebidos como motivados
pela oferta ou pelas vontades do "doador”
(vejaacaixa2); e

Embora o Manual seja em grande parte
destinado ao IEO e ao NDB de forma mais
ampla, como ja mencionado, pode servir como
um recurso essencial para o desenvolvimento
da capacidade de avaliagao nos paises-membros
do NDB e além.

avaliagdes de desenvolvimento, este Manual se
diferencia pelos seguintes motivos:

Caixa 2: Colocando os paises beneficiarios e suas prioridades no centro da avaliagao:

a experiéncia do IEO na Africa do Sul

Em 2024, o IEO realizou uma avaliagao do Projeto de Desenvolvimento do Setor de Energias Renovaveis financiado
pelo NDB na Africa do Sul. A avaliacao foi orientada por critérios tradicionais, como relevancia, eficacia, eficiéncia,

impacto e sustentabilidade, além de dois critérios adicionais que refletem as prioridades de avaliacao especificas

da Africa do Sul, conforme estabelecido na Estrutura de Politicas de Avaliacdo Nacional para 2019 a 2024 do pais.

Essa estrutura enfatiza a importancia da equidade transformadora e da saude climatica e dos ecossistemas (CEH)
nos processos de avaliagao.

A equidade transformadora se concentra em como as metas, o planejamento, a execug¢ao e os resultados de um
projeto abordam ou perpetuam as desigualdades sistémicas, visando promover uma sociedade mais inclusiva.
O critério da CEH avalia a interagao entre as atividades do projeto, o clima e os ecossistemas, fornecendo
percepgoes sobre como as estratégias podem ser aprimoradas para impactar positivamente a CEH e aumentar
aresiliéncia da intervengao e de seus beneficidrios previstos as mudangas climaticas.

Esses critérios adicionais foram integrados aos critérios de avaliagao padrao para garantir uma avaliagdao completa
e sensivel ao contexto. Essa abordagem exemplifica como o IEQ adapta os projetos de avaliagdo para alinha-los
as prioridades especificas dos paises anfitrides, demonstrando a natureza Unica e adaptavel de sua metodologia
de avaliacao, conforme preconizado no Manual.
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ARQUITETURA
DE AVALIAGCAO
DO NDB

2.1 Alimportancia da avaliacao no NDB

2.2 A funcao da autoavaliacao
2.3 Avaliacao independente

2.4 0O papel da Administracao do NDB

2.5 0 papel do Conselho de Administracao

2.6 0 programa de trabalho da avaliacao
independente



39. Para o NDB, a avaliagdo desempenha um papel

primordial para garantir a eficacia e o impacto

de suas iniciativas. Duas fung¢des principais da
avaliacao sao parte central desse compromisso:
as autoavaliacoes conduzidas pela Administracao
do NDB, que facilitam ajustes em tempo real e a
melhoria continua; e as avaliacoes independentes
realizadas pelo IEO, que garantem a avaliagao
imparcial e reforcam a responsabilidade,

a transparéncia e o aprendizado do Banco.

Essas fungoes fazem parte de uma estrutura
projetada nao apenas para avaliar os resultados
imediatos e impactos a longo prazo de projetos,

FIGURA 2: ARQUITETURA DE AVALIACAO DO NDB

Arquitetura de avaliagao do NDB

programas e politicas, mas também para apoiar
processos de tomada de decisao estratégica,
aprimorando a capacidade de resposta do Banco
as necessidades em constante evolucao de seus
paises-membros. Os papéis da Administracao e
do Conselho de Administracao do NDB sao partes
integrantes dessa arquitetura. Este capitulo se
aprofunda nas complexidades da arquitetura de
avaliagao do NDB, destacando sua importancia
no avang¢o da missao do Banco de apoiar o
desenvolvimento e o crescimento sustentavel e
inclusivo em seus paises-membros.

Conselho de Administragao do NDB

19

Sustenta os mecanismos de governancga e supervisao.

Aprova, por exemplo, a Politica de Avaliacdo e a Estratégia
de Avaliagao do NDB, assim como o programa de trabalho
e o orcamento anual do IEO.

FUNCAO DE

AVALIACAO
INDEPENDENTE

Reporta-se direta e exclusivamente ao Conselho de Administragao.
Gerencia a execucdo da fungao diaria de avaliagdo independente.
Possui independéncia administrativa, funcional, estrutural e
comportamental em relagao a Administragao do NDB.

Escritério de Avaliagdo Independente (IEO)

Administracao do NDB

N Oferece resposta administrativa as avaliagoes do IEO.
Conduz o processo de autoavaliagao do NDB; os resultados
sustentam as avalia¢gdes independentes.

m A importancia da avaliacao no NDB

40. No NDB, a arquitetura de avaliacao é projetada

para aumentar sua eficacia no desenvolvimento

e avangar no cumprimento de seu mandato.

Com a avaliagao sistematica de seus projetos,
politicas, estratégias, processos e instrumentos,

o NDB visa avaliar seu desempenho, extrair
percepgoes valiosas de esforgos anteriores e refinar
estratégias, politicas e abordagens para iniciativas
futuras. No NDB, a avaliacao é concebida como um
exame completo e objetivo de projetos, programas
ou politicas, em andamento ou concluidos, quanto
a sua concepcao, implementacao e resultados,

tendo como principais objetivos avaliar a relevancia,
eficacia, eficiéncia, impacto e sustentabilidade
dessas iniciativas. Essas avaliagées geram
informagoes confidveis e exequiveis, facilitando a
integragao das ligoes aprendidas nos processos
de planejamento estratégico e tomada de decisao
dentro e fora do Banco. O NDB estd comprometido
com a harmonizacao de métodos e processos
entre as atividades de autoavaliacao e avaliacao
independente em consonancia com os Padroes

de Boas Praticas do Grupo de Cooperacdo em
Avaliacdo (ECG) dos MDBs.
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41. Para formalizar e refor¢ar esse compromisso,

o NDB estabeleceu o IEO em 2022, que, como
mencionado anteriormente, desenvolveu a Politica
de Avaliagao do NDB em 2022 e a Estratégia de
Avaliacao 2024-2026, em 2023. Tal iniciativa
ressaltou a abordagem sistematica do Banco em
relacao a avaliacao, destacando a importancia dessa
pratica no NDB por meio de trés objetivos principais:

(i) Primeiramente, por meio da prestagao de
contas perante as partes interessadas,
ressaltando o compromisso de garantir a
otimizacao de recursos e resultados, além de
impactos tangiveis no desenvolvimento.
Por meio de avaliacdoes baseadas em
evidéncias dos resultados obtidos do apoio
financeiro e de outras formas de assisténcias
do NDB, o Banco visa garantir que os projetos
e esforcos relacionados atinjam seus
objetivos e contribuam significativamente
para a agenda de desenvolvimento mais
ampla dos paises-membros. A prestacao
de contas é fundamental para manter a
confianga das partes interessadas e validar
as decisOes operacionais e 0S COmpromissos
financeiros do Banco.

(ii) Em segundo lugar, o NDB atribui grande
prioridade aos mecanismos de aprendizado
e ao feedback. Por meio da avaliacao critica
das politicas, estratégias, instrumentos,
processos, programas e projetos, tanto atuais
e quanto anteriores, o NDB visa melhorar
continuamente a qualidade e a eficacia de
suas iniciativas. Dessa forma, as avaliagoes
se concentram significativamente em gerar
licoes e recomendac¢oes, bem como na
documentacgao de boas praticas, que podem ser
incorporadas aos processos relevantes
de projeto e implementagao. Em geral,
o IEO dedica maior ateng¢ao a geracao e
ao compartilhamento de conhecimento
dentro e fora do Banco.

42,

43.

(iii) Em terceiro lugar, o fornecimento de
feedback independente ao Conselho de
Administragao visa fortalecer a governanga,

a transparéncia e a supervisao, com o objetivo
mais amplo de garantir que as atividades do
NDB estejam alinhadas com seu mandato e
suas prioridades estratégicas, aumentando
seu impacto no desenvolvimento e garantindo
o cumprimento do mandato do NDB.

Por meio desses objetivos, a arquitetura de
avaliagao do NDB, que abrange sistemas
independentes e de autoavaliagao, funciona
como uma ferramenta essencial para a prestagao
de contas e o0 aprendizado. Essa abordagem
dupla facilita uma compreensao abrangente

das operagdes do Banco nos niveis estratégico

e operacional, fornecendo ideias exequiveis que
fomentam a melhoria continua. Ao disponibilizar
publicamente os resultados das avaliagoes
independentes do IEO, exceto em circunstancias
excepcionais, o NDB promove uma cultura de
abertura, transparéncia e colaboragao, contribuindo
para a base de conhecimento global sobre a eficacia
do desenvolvimento. Esse compartilhamento
transparente de informagoes e resultados beneficia
nao apenas o Banco e seus parceiros imediatos,
mas também a comunidade mais ampla de
profissionais de desenvolvimento e formuladores
de politicas, facilitando a programacao baseada em
evidéncias e a tomada de decisoes fundamentadas
em todo o setor de desenvolvimento.

Essencialmente, a arquitetura de avaliagao robusta
do NDB é fundamental para garantir que o Banco
permaneca agil, inovador e eficaz ao lidar com

as complexas necessidades de desenvolvimento

de seus paises-membros, apoiando a tomada de
decisoes e a supervisao da Administracao e do
Conselho do NDB. Além disso, ela é uma importante
ferramenta para fortalecer a governanga
organizacional e a transparéncia.

m A fun¢ao da autoavaliagao

44. No NDB, a autoavaliagdo é um processo critico

gerenciado pelas unidades do Banco responsaveis
pelo planejamento e execuc¢ao de projetos e
atividades de desenvolvimento financiados pelo
NDB, operando sob a supervisao da Administracao
do NDB. Essas unidades preparam modelos

e diretrizes para a supervisao de projetos e

a preparacao de PCRs, que sao importantes
exemplos de produtos de autoavaliagao. Assim,

45,

esses produtos devem, em grande parte, aderir
aos mesmos principios e critérios descritos
neste Manual, garantindo que toda a estrutura
de avaliacao do NDB, seja independente ou de
autoavaliacao, permanec¢a harmonizada.

A funcao de autoavaliacao é essencial, por fornecer
a Administragao um feedback em tempo real,
facilitando assim a¢des imediatas e responsivas
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m Avaliacao independente

47.

48.

para aprimorar a planejamento e o desempenho
de projetos, politicas, estratégias e operagdes.

A autoavaliacao também é fundamental para
promover uma cultura de melhoria continua e de
aprendizado a partir da experiéncia, permitindo
gue o Banco aperfeicoe continuamente suas
abordagens e intervengaes.

Além disso, a autoavaliacao serve como um canal
para relatar o desempenho e os resultados do
NDB ao Conselho de Administragao e a qualquer

Arquitetura de avaliagao do NDB

subcomité relevante do Conselho dedicado a
resultados e avaliagoes. Ela fornece percepgdes e
dados essenciais, apoiando o IEO na realizacao de
avaliacdes e validagdes independentes de produtos
de autoavaliacao selecionados. Essa abordagem

de avaliagao em camadas garante uma avaliagao
abrangente das atividades do Banco, contribuindo
para a transparéncia, a prestacdo de contas e

a eficacia do NDB em atingir seus objetivos de
desenvolvimento.

O IEO é independente da Administracao do NDB
nos ambitos administrativo, funcional, estrutural

e comportamental, estabelecendo uma linha de
comunicacao direta e exclusiva com o Conselho de
Administragao. Essa independéncia contribui para a
legitimidade e credibilidade da fungao de avaliagao,
minimizando o viés e garantindo que as avaliagoes
sejam livres de influéncias ou pressoes externas
ou internas, assim como de conflitos de interesse,
supostos ou reais. Ou seja, o processo de realizagao
das avaliacoes nao sofre influéncia dos tomadores
de decisao responsaveis pelos produtos e pelos
processos que estao sendo avaliados. Apesar de
sua independéncia, o IEO é parte integrante do NDB
e sua equipe é composta por funciondrios do NDB.

O NDB tem diversos processos em vigor que visam
garantir a independéncia do IEO. Por exemplo,

o IEO prepara seu programa de trabalho anual e
orcamento de forma independente (embora baseado
em discussoes com o Conselho, a Administracao do
NDB e outras partes interessadas) para aprovacgao
pelo Conselho de Administragao. A responsabilidade
pela realizagao de avaliagoes independentes cabe
exclusivamente ao IEO. Na estrutura da avaliacao
independente, o IEO estabelece parcerias e
assegura o engajamento das partes interessadas
nas principais etapas dos processos de avaliagao.

A Administracao do NDB coopera ativamente em
processos de avaliagao independentes gerenciados
pelo IEO e compartilha todos os dados, informagoes
e relatoérios necessarios com o IEO para a
realizagao de suas avaliagoes. O IEO compartilha
relatorios de avaliacdo com a Administracao antes
de sua emissao, a fim de verificar precisao factual e
obter suas opinioes e respostas sobre os resultados
da avaliacao, garantindo clareza e abrangéncia

sem alterar os julgamentos sobre a qualidade

e os resultados das conclusoes da avaliacado. O

49.

50.

IEO valida de forma independente os produtos
de autoavaliacao selecionados (exceto aqueles
selecionados para avaliagcoes de desempenho

de projetos) preparados pela Administracao,
como PCRs, visando fortalecer a qualidade e a
credibilidade do sistema de autoavaliagao.

Além disso, como parte de seu programa de
trabalho, o IEO também realiza avaliacoes de
portfélio de pais, avaliagoes tematicas, avaliacoes
de nivel institucional e prepara relatérios sintese
de avaliacao (consulte o capitulo 5 para mais
informacoes sobre os tipos de avaliacao do IEQ).

0 IEO garante que toda a fungao de avaliagao no
NDB siga as boas praticas e padrdes reconhecidos
internacionalmente, em consonancia com a

pratica adotada por outros MDBs e organizagoes
das Nagoes Unidas. A avaliagao independente
também complementa, mas é distinta das outras
fungdes de supervisao do NDB, como conformidade,
investigagoes e auditoria interna.

0 suporte adicional para as atividades do IEQO é
fornecido pelo do Comité Consultivo de Avaliacao
de Alto Nivel (HLEAC) e pelo Grupo de Trabalho
Interdepartamental de Avaliacdo (IWGE). O HLEAC
foi estabelecido pelo Conselho de Administracao do
NDB em dezembro de 2022 e fornece orientacao
estratégica ao Diretor-Geral do IEO sobre
estratégia, prioridades, metodologia e outras
questoes pertinentes a avaliagdo, aumentando a
capacidade do escritério para cumprir seu mandato.
0 IWGE, por outro lado, foi estabelecido em 2023.

0 objetivo do grupo de trabalho é fortalecer em
todo o Banco sua cultura de avaliacao e resultados,
compartilhando informacgoes e conhecimento
sobre questoes de avaliacao e permitindo que os
membros do grupo deem comentarios e feedback
ao IEO sobre produtos de avaliagao estratégica.
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m O papel da Administragao do NDB -

51. A administracao do NDB tem um papel 52. 0 engajamento da administragao com o I[EO é

m O papel do Conselho de Administragao

54.

55.

fundamental no ecossistema de avaliacao do
Banco, especificamente por ser responsavel pela
funcao de auto avaliacao e pela comunicacao do
desempenho e dos resultados do NDB ao Conselho
de Administragao. A administragao supervisiona
essa fungao, garantindo que projetos, politicas e
estratégias sejam planejados de maneira a torna-los
passiveis de avaliacao, facilitando, assim, a analise
sistematica de sua implementacgao e de seus
resultados. O engajamento ativo e o feedback da
Administracao neste processo sao essenciais para
realizar ajustes em tempo habil na concepcao dos
projetos e nas estratégias de implementacao,

a fim de otimizar os resultados. Essa funcao critica
destaca a importancia da pratica reflexiva e da
melhoria continua nas operagoes do Banco. O papel
da Administracao se estende para garantir que as
avaliagoes facilitem o aprendizado, influenciando
projetos, politicas e estratégias futuras paraum
melhor alinhamento aos objetivos do Banco e as
necessidades de seus paises-membros.

0 Conselho de Administragao ocupa uma posi¢ao
central no que diz respeito a avaliagao no NDB,
sustentando os mecanismos de governancga e
supervisao que asseguram a prestagao de contas,
a transparéncia e a eficacia do Banco em suas
iniciativas de desenvolvimento.

Entre outras tarefas relacionadas a avaliacao,

o Conselho de Administracao é o responsavel pela
aprovac¢ao da Politica de Avaliagao e da Estratégia
de Avaliacao atuais e futuras do Banco. O Conselho
ainda é responsavel ndo apenas pela aprovagao

do programa de trabalho e orgamento anuais do
IEO, e por fornecer feedback sobre o programa de
trabalho continuo para os dois anos subsequentes,
mas também pela sele¢do e nomeacao do Diretor-
Geral do IEO e sua avaliagao anual de desempenho.

fundamental para esse processo. Ao receber
recomendacdes de avaliagcdes independentes,
a Administragao do NDB é encarregada de elaborar
uma “Resposta da Administragdo”. A administragao
do NDB tem uma visao igual e independente para
concordar, concordar parcialmente ou nao
concordar com as recomendacodes das avaliagoes
do IEO e garante que as ideias exequiveis nao sejam
apenas reconhecidas, mas também integradas
as praticas do Banco, aumentando a prestacao de
contas e a eficacia operacional.

53. Além disso, é responsabilidade da Administracao

do NDB fornecer ao IEO acesso, em tempo habil,

a todos os dados e informacgdes necessarios para a
realizagao de avaliagdes completas. Essa cooperagao
entre a Administragao e o IEO é indispensavel para
manter a qualidade e a relevancia das avaliagoes.
O processo de compartilhamento de relatérios
de avaliagoes independentes com a Administragao,
antes de sua emissao, permite a verificagao da
precisao dos fatos e oferece a oportunidade para
comentarios, reiterando ainda mais a natureza
colaborativa do processo de avaliagao no NDB.

56. Como em outros MDBs e instituigoes financeiras

internacionais (IFls), o Conselho tem a
responsabilidade de supervisionar os sistemas

de autoavaliagao e avaliagao independente.

0 Conselho analisa os principais relatérios de
avaliacao preparados pelo IEQ, toma decisoes e
fornece orientacao ao IEO e a Administracao do
NDB sobre os proximos passos. Além disso, ele
também considera os produtos de autoavaliacao
selecionados, os quais foram preparados pelos
funciondrios de operagoes do NDB, como a
estrutura de resultados corporativos. Em suma,

o Conselho tem um papel fundamental na promogao
da prestagao de contas e do aprendizado no Banco,
sendo o guardiao final da arquitetura de avaliagao
mais ampla do Banco.
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m 0 programa de trabalho de avaliagao independente

58.

59.

Atualmente, o Conselho tem dois subcomités
permanentes, o Comité de Auditoria, Risco e
Conformidade (ARC, na sigla em inglés) e o Comité
de Orcamento, Recursos Humanos e Remuneracao
(BHRC, na sigla em inglés). Embora o ARC nao
tenha um papel direto relacionado a questoes

de avaliacao, o BHRC é responsavel por revisar

o programa de trabalho e o orgamento do IEO
antes de serem considerados para aprovagao

0 IEO elabora um programa de trabalho e
or¢amento anuais para aprovac¢ao pelo Conselho
de Administracdo. Esse documento também inclui
um programa prospectivo indicativo de atividades
de avaliacao para os dois anos subsequentes.

0 programa de trabalho é produzido com base
em consultas detalhadas com a Administragao

e os funcionarios do NDB, com o Conselho de
Administracao e com os representantes dos
paises-membros. Por intermédio do BHRC,

o documento final é apresentado ao Conselho
para aprovagao em sua ultima reuniao do ano.

Como parte do processo, no terceiro trimestre do
ano, o IEO prepara uma prévia de seu programa de
trabalho para o ano subsequente e um programa
continuo indicativo para mais dois anos. Este
documento é compartilhado com o BHRC para
comentarios e feedback, que serdo considerados na
preparac¢ao da proposta final do IEO. O documento
preliminar permite uma consulta antecipada,
garantindo que o feedback das principais partes
interessadas seja cuidadosamente considerado
pelo IEO em seu programa de trabalho.

Arquitetura de avaliagao do NDB

pelo Conselho. Em setembro, o IEO apresenta uma
lista proviséria de avaliagdes para o préximo ano,
juntamente com um programa continuo de dois
anos. Apos o feedback do BHRC, o IEO finaliza o
programa de trabalho e o orgamento, enviando a
versao final no ultimo trimestre do ano. 0 BHRC é
responsavel por recomendar o envio do programa
de trabalho e do orgamento do IEO ao Conselho para
aprovacao.

60. No processo de decisao sobre quais temas de

avaliacao, instrumentos, projetos, portfélio
de pais e programas terdo prioridade em seu
programa de trabalho, o IEO é orientado por
uma “estrutura de seletividade”. O uso desse
instrumento confere transparéncia e limita a
subjetividade na selegao final de avaliagdes
a serem incluidas no programa de trabalho.
A estrutura de seletividade do IEO pode ser
verificada no Anexo 1, que inclui critérios de
selegdo para diferentes tipos de produtos de
avaliagao independente.
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03

METODOLOGIA
DE AVALIAGCAO

3.1 Introducao

3.2 Oscritérios de avaliacao, o sistema de
classificacao e os métodos de avaliacao

3.3 Ferramentas e instrumentos para a
coleta e analise de dados

3.4 Personalizacao da metodologia de avaliacao

3.5 Abordagem de avaliacao



m Introducao

61

62.

14

15 Thomas, Vinod, Risk and Resilience in the Era of Climate Change, 2021.

Metodologia de avaliagao

. As metodologias de avaliagdo sdo métodos e
técnicas empregados para avaliar o desempenho e
os resultados das atividades do NDB. Além de serem
préoprias do NDB, essas metodologias incorporam
uma abordagem abrangente e estruturada para
projetar e implementar avaliagdes, envolvendo
a selecao de métodos de avaliagdo adequados
(qualitativos, quantitativos ou mistos), para coletar
com precisao dados e informagoes relevantes.
0 ponto central desta metodologia é o uso habil de
diversas ferramentas para a obtencgdo e analise
completas de dados e informacgoes, adaptadas para

atender aos objetivos especificos de cada avaliacao.

Uma parte integrante das metodologias aplicadas
pelo NDB é a necessidade imprescindivel de
personalizacao dos critérios de avaliagao,

das questoes fundamentais e dos processos

para o contexto especifico do Banco, como o

uso de sistemas nacionais e a garantia de que
as prioridades das principais partes interessadas
no Sul Global sejam devidamente consideradas
no projeto da avaliagao. Mais especificamente,

ao projetar avaliacoes, o IEO deve considerar
cuidadosamente vdrios fatores, como o contexto
do pais, os ambientes politicos, institucionais e
de politicas do pais-membro, a cultura social e

a economia politica mais ampla que influencia
esses aspectos, o que inclui compreender como
interesses politicos e econdmicos, dinamicas de
poder e estruturas sociais impactam o processo
de avaliacao e seus resultados. A avaliacao
culturalmente responsiva (CRE, Culturally
Responsive Evaluation) desempenha um papel
crucial na formacao da relevancia e eficacia das
avaliacoes. Ela enfatiza a necessidade de honrar
o contexto cultural dos participantes, garantindo
gue as avaliacdes nao sejam apenas tecnicamente
solidas, mas também culturalmente apropriadas,
0 que aumenta sua validade e utilizacao.

Brown, G., El-Erian, M., & Michael. (2022). Permacrisis.

63.

64.

Além disso, o NDB defende que as metodologias

de avaliacao devem ser suficientemente

resilientes e adaptaveis para enfrentar os

desafios multifacetados impostos pelas crises
globais e pelas dinamicas geopoliticas em
constante mudanca. Isso incentiva a flexibilidade
da metodologia, permitindo que ela se adapte a
circunstancias variaveis ou a novos avanc¢os no
campo da avaliagao. Baseando-se nas percepgoes
de “Permacrisis”'* (“permacrise”, em portugués),

as metodologias devem incluir provisoes para uma
rapida adaptacao a choques econdémicos, sociais ou
ambientais repentinos. Tal flexibilidade garante que
as avaliacoes se mantenham relevantes e fornecam
ideias exequiveis mesmo em condicoes adversas
ou inesperadas. Além disso, o Manual enfatiza a
importancia de incorporar os principios de “Risk
and Resilience in the Era of Climate Change™'® que
defendem uma mudanca transformadora nas
politicas globais e estruturas econémicas, para
abordar de maneira eficaz os riscos crescentes
associados as mudancas climaticas. Para fins

de avaliacao, isso implicaria analisar de forma
sistematica como os projetos aumentam a
resiliéncia sistémica nos paises-membros em
relacdo aos riscos climaticos e a outros riscos
sistémicos.

0 Manual defende também a incorporacao de
técnicas de avaliagao informadas por percepgoes
e metodologias que foram refinadas nas ultimas
décadas no campo da avaliagao participativa.
Essas percepgoes, descritas a seguir, estao em
consonancia com as observagoes de importantes
centros de pesquisa e instituigées, como o BRICS
Policy Center (Centro de Estudos e Pesquisas
BRICS), no Brasil, enfatizando a necessidade
de abordagens participativas e inclusivas nas
praticas de avaliacao.

Disponivel em: https://www.globalpolicyjournal.com/blog/04/04/2024/book-review-risk-and-resilience-era-climate-change.
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Caixa 3: Fomentando a participacdao em projetos financiados pelo NDB:
metodologias participativas da teoria a pratica

0 BRICS Policy Center (Centro de Estudos e Pesquisas BRICS), no Brasil, observa que a participacdo das partes
interessadas locais na concepgao, implementacao e avaliagdo de projetos de desenvolvimento pode, muitas
vezes, ser vitima da tecnocracia e se tornar uma estratégia em vez de um principio, quando planejamentos,
modelos e técnicas sdo priorizados em detrimento da promogao da transformagao e da justi¢ca social. O grupo
defende que, para promover a transformagao e a justica social, as metodologias participativas devem:

* valorizar o conhecimento local como legitimo;
» documentar diversas perspectivas locais; e
e garantir que minorias e marginalizados fagam parte do processo.

Abordagens participativas representam uma vitéria para todos e devem ser democraticas, equitativas, libertadoras
e promotoras da vida. Baseando-se no paradigma da participagao, a agao para o cumprimento igualitario das
necessidades e potencialidades sociais e para a reprodug¢ao da vida, humana e ndao humana, pode ser definida como
desenvolvimento, enquanto as agoes que prejudicam esses propdsitos podem, no maximo, ser consistentes com o
crescimento econdmico. Por sua vez, o desenvolvimento territorial deve ser justo, inclusivo e baseado em direitos.

No contexto das avaliacoes, o BRICS Policy Center recomenda que o NDB:

e garanta a participacao diversa na concepg¢ao, implementagao e avaliagao do projeto;

e considere a distribuigao desigual dos impactos do projeto no territério, com base em classe, género, raga,
sexualidade e deficiéncia;

e considere as estruturas legais locais e internacionais na avaliagao ambiental e social;

» melhore a transparéncia e a comunicacdo em projetos do setor publico e privado; e

e avalie o impacto das isengoes fiscais e politicas de responsabilidade social ao avaliar projetos do setor privado.

Além disso, recomenda-se que, durante as avaliagdes, os avaliadores estejam cientes e considerem os
desequilibrios de poder e as desigualdades de recursos entre eles e a comunidade.

Os avaliadores devem estar cientes de seus proéprios vieses e das possiveis influéncias externas que podem trazer
para uma avaliacao, evitando a adogao de metodologias homogéneas, atentando-se ao engajamento limitado e
artificial, nunca subestimando o conhecimento local ou praticando a insensibilidade cultural, buscando maior
responsabilidade e evitando a perda de confianga e legitimidade.

* 0 BRICS Policy Center é um centro de reflexdes afiliado ao Instituto de Relacées Internacionais (IRI) da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), Brasil.



Os critérios de avaliacao, o sistema de classificacao

e os métodos de avaliagao

Metodologia de avaliagao

A. Critérios de avaliagao e questoes fundamentais

65.

66.

67.

68.

Como elemento central de seu sistema de
avaliacao, o IEO utiliza cinco critérios de avaliacao
adotados pelo Grupo de Cooperagao em Avaliagao
dos MDBs. Esses critérios sdo aplicados em todas
as avaliagdes de portfélio de projetos e de paises.
Dependendo de sua adequagao, alguns critérios
também podem ser utilizados em avaliagdes
tematicas a nivel institucional, além de outros tipos
de avaliagoes elaboradas pelo IEO. No entanto,
esses critérios, em regra, ndo sao adotados em
relatérios sintese de avaliagao, que focam, em
grande parte, no aprendizado, e nao na prestacao
de contas. Os critérios sao: (i) a relevancia;

(ii) a eficacia; (iii) a eficiéncia; (iv) o impacto; e

(v) a sustentabilidade (consulte o Anexo 2 para
ver a lista completa e as definicdes). Em 2019,

o Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento da
OCDE publicou definigoes revisadas dos critérios
de avaliacao, detalhadas no Anexo 3.

Além disso, o IEO também realiza a avaliacao e
a classificacao sistematica de “outros critérios
principais”, como desempenho do NDB e do
mutuario, respectivamente; além de outros
critérios, conforme o caso.

0 IEO nao aplica seus critérios de avaliagao de
forma mecanica, mas garante que eles sejam
devidamente adaptados conforme necessario
aos contextos especificos, como diferentes regioes,
paises ou setores, bem como ao contexto do NDB.
Tal adaptacao é feita durante a elaboragao do
documento de enfoque (approach paper), sendo

a primeira etapa no desenvolvimento de uma
avaliacao do IEO.

Os principais critérios de avaliacao, suas descrigoes
e exemplos de questdes norteadoras estao
descritos nas se¢des de | a V a seguir; enquanto

a secao Vl descreve os “outros critérios principais”.

69.

70.

(i) A relevancia

A relevancia envolve avaliar o alinhamento dos
objetivos de uma politica, estratégia, projeto ou
programa em avaliagao com os objetivos mais
amplos do NDB, com as politicas governamentais
relevantes e com as necessidades dos beneficidrios
previstos. Neste critério, as avaliagoes também
avaliam os principais aspectos do projeto para
garantir que sejam apropriados no atendimento
de todos os objetivos definidos.

Entre algumas das questoes fundamentais que as
avaliacoes abordam, estao incluidos:

(@) Relevancia dos objetivos

¢ Quao bem os objetivos do projeto estao
alinhados com as politicas governamentais, bem
como com a Estratégias Gerais do NDB
e outras politicas e prioridades relevantes
do Banco?

e Até que ponto os objetivos do projeto foram
adequados ao considerar as necessidades dos
beneficidrios previstos?

e Em que medida os objetivos foram vinculados
explicitamente aos ODS, aos acordos
internacionais e a legislagao nacional
relevantes mantidos pelos paises-membros?

e Os objetivos e abordagens do projeto sao
escaldveis e sustentaveis a longo prazo,
considerando possiveis cenarios futuros?

e Quao adaptavel é o projeto as necessidades
e as prioridades dindmicas das partes
interessadas?
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(

ii) A eficacia

71.

72.

(b) Relevancia do projeto

e Quao adequada foi a concepg¢ao do projeto ao
considerar as complexidades dos sistemas nos

quais os beneficidrios previstos viviam,
e a necessidade deles?

e Com que eficiéncia a concepg¢ao do projeto

considerou os contextos politicos, econémicos,

sociais e ambientais em evolugao ao longo
do tempo?

e Quao eficaz foram os componentes do projeto

para alcancgar seus objetivos?

e Quao apropriada foi a distribuigao do
financiamento?

e Em que medida as escolhas institucionais e os
arranjos de gestao do projeto foram adequados

a implementagao eficaz e alinhados aos
principios de diversidade
e equidade?

* Osindicadores no relatério final de
concepgao do projeto foram apropriados
para acompanhar e avaliar o progresso
e os resultados?

e Quao adequadas foram as disposigoes feitas
para o monitoramento, supervisao do projeto,

suporte a implementagao e avaliagao?

A eficacia inclui a avaliacao da extensao de até
gue ponto o projeto ou a intervengao atingiu, ou

espera-se que atinja, seus objetivos e resultados
no momento da avaliagao, incluindo quaisquer
resultados diferenciais entre grupos. A andlise da
eficacia envolve considerar a importancia relativa

dos diferentes objetivos ou resultados.

Algumas das questoes norteadoras para avaliar
a eficacia incluem:

(a)

(b)

(c)

A eficacia em relacdo aos objetivos

Até que ponto o projeto alcangou seus objetivos
e resultados esperados no
momento da avaliacao?

Quao sustentaveis sao os resultados
alcancados, considerando possiveis mudangas
futuras no contexto?

O projeto atingiu outros objetivos ou gerou
consequéncias inesperadas, positivas ou
negativas, para outros sistemas?

A eficacia em relacdo as consideracoes
transversais do NDB

Houve resultados diferenciais entre varios
grupos sociais e econdmicos? Quao inclusiva
foi a cobertura e quao transformadores foram
os resultados alcancados?

Até que ponto o projeto fortaleceu a resiliéncia
climatica e a desastres?

Houve algum resultado nao previsto
relacionado as mudancas climaticas

e aos desastres?

Até que ponto o projeto fortaleceu
o desenvolvimento tecnoldgico?
Houve resultados nao previstos no
desenvolvimento tecnoldgico?

A eficacia em relacao as metas de
desenvolvimento locais e nacionaiss

Quais fatores contribuiram, ou nao, para
o0 alcance dos objetivos estabelecidos?

Quao eficaz foi o projeto no fomento a
capacidade local e no apoio a iniciativas locais?

De que maneira, se for o caso, o projeto
facilita ou nao as metas de desenvolvimento dos
paises-membros?



(iii) A eficiéncia

73. A eficiéncia foca em como os recursos sao
utilizados para alcangar os resultados esperados.
Especificamente, a avaliacao da eficiéncia
examina até que ponto a intervencao apresenta,
ou provavelmente apresentara, resultados
de maneira econdémica e no prazo.

74. Algumas das questoes fundamentais que sao
abordadas nas avaliagoes incluem:

(a)

A eficiéncia financeira

Qual foi a proporgao dos custos de gestao
em relacao aos custos totais e aos custos
dos empréstimos do NDB? Além disso,
essas proporc¢oes atendem as normas dos
paises-membros e como se alinham com a
capacidade do banco de apoiar comunidades
marginalizadas?

0 desempenho financeiro e a taxa interna de
retorno do projeto/subprojeto se comparam
favoravelmente com as projegoes iniciais feitas
no momento da avaliacao?

Houve algum custo excedente ou subexecugao
de custos?

A eficiéncia operacional

Quanto tempo foi necessario para o projeto se
tornar efetivo apds a aprovagao do Conselho?

Até que ponto a intervengao foi implementada
de acordo com o cronograma, e houve algum
atraso nas datas de conclusao originais?

Quao adaptavel foi o projeto na realocacao
eficiente de recursos em resposta a
mudancas nas condi¢coes ou a desafios
inesperados?

Qual foi a taxa de desembolso na conclusao e até
gue ponto os desembolsos foram realizados
em tempo habil e segundo as estimativas do
projeto?

(c)

(iv)

Metodologia de avaliacao

A eficiéncia econ6mica
Qual foi a taxa interna de retorno econémico no
momento da avaliagcao e como ela se compara

com as estimativas do projeto?

0 impacto

75. 0 impacto é a extensao no qual o projeto, a longo
prazo, gerou, ou espera-se que gere, efeitos
positivos ou negativos significativos, intencionais
ou ndo e em um nivel mais amplo.

76. Algumas das questoes fundamentais que sao
abordadas nas avaliacoes incluem:

(a)

Impacto da intervencao e bem-estar social

Qual foi o impacto do projeto sobre a renda,
os ativos e o bem-estar geral dos grupos-alvos
previstos?

Até que ponto o projeto impactou o bem-estar e
os direitos das mulheres, dos povos indigenas
e de outros grupos marginalizados?

Quao significativa foi a contribui¢ao do
projeto para a criagao de empregos e para
o desenvolvimento da economia local?

0 impacto na resiliéncia climatica

Quais impactos de longo prazo o projeto teve
sobre o clima e a saude dos ecossistemas?

Existem consequéncias ambientais negativas?
Como elas estao sendo mitigadas?

Até que ponto o projeto contribuiu para
as mudancas sistémicas que aumentam
a resiliéncia climatica, como reformas de
politicas ou capacitacao?

Impacto nos resultados do setor privado
Até que ponto o projeto contribuiu para a

o fortalecimento da capacitacao local de
instituicoes e/ou individuos no setor privado?
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e Qual foi o impacto das diversas contribuigcoes
do setor privado, como investimentos
de impacto, iniciativas de impacto social
e atividades de responsabilidade social
corporativa apoiadas pelo NDB?

e Até que ponto o setor privado demonstra
inclusdao em sua estrutura e funcionamento?

(v)

A sustentabilidade

77. A sustentabilidade avalia se os beneficios serao

duradouros ou se ha expectativa de que sejam
mantidos apds o término da intervengao.

78. Algumas das questoes fundamentais que sao

abordadas nas avaliacoes incluem:

(@) A sustentabilidade operacional

e« Aintervengao contou com uma estratégia
de saida explicita no planejamento e/ou
antes da conclusao? A estratégia de
saida foi fundamentada nos sistemas
dos paises-membros?

. Quao resilientes sao os resultados da
intervencao frente a diversos riscos?

e Até que ponto foram estabelecidas provisoes
para financiar operacdes e manutencao apoés a
conclusao?

A sustentabilidade social e ambiental

O quanto o projeto esta alinhado com as metas
de sustentabilidade ambiental e
social de longo prazo dos paises-membros?

e Até que ponto a resiliéncia a desastres e a
inclusao social e de género provavelmente
continuarao apos a conclusao do projeto?

e Aresposta do projeto as mudangas climaticas
e aos desastres ao longo de sua duragao
contribuiu para sua sustentabilidade?

(c) A sustentabilidade institucional

e 0 quanto as capacidades institucionais
disponiveis sdao adequadas para garantir
a continuidade do fluxo de beneficios de forma
equitativa?

e Até que ponto a intervengao promoveu a
apropriagao entre as partes interessadas locais
para garantir a sustentabilidade
dos beneficios?

(vi) Os outros critérios principais

79. As avaliagdes também aferem e classificam

80.

81.

sistematicamente o desempenho do NDB e do
mutuario, respectivamente, considerando-se que
ambos fazem parte dos padroes de boas praticas
do ECG para as operacoes do setor publico. Todas
as avaliagdes de projetos, de portfdlio de pais e de
impacto incluirao uma avaliagao do desempenho
do NDB e do mutuario. No entanto, esses critérios
geralmente nao serao aplicados a avaliagoes de nivel
institucional, que se concentram principalmente
em processos, politicas e instrumentos internos
do NDB. No entanto, eles podem ser aplicados a
avaliacoes tematicas e outras, quando relevante.

Além disso, para abordar adequadamente a énfase
do NDB na Estratégia Geral para 2022-2026 em
guestdes transversais, o Manual introduz trés
“outros” critérios de avaliacao adicionais:

(i) resiliéncia climatica e a desastres, (ii) integracao
de tecnologia e (iii) desenvolvimento inclusivo e
equitativo. Esses critérios podem ser aplicados caso
a caso, dependendo do foco do projeto, conforme

a pratica da maioria dos MDBs. Consulte o Anexo 4
para possiveis perguntas de avaliagao que analisam
o desempenho nas consideragdes transversais da
Estratégia Geral do NDB.

Em consulta com o Conselho e o Comité Consultivo
de Avaliacao de Alto Nivel, o IEO também podera
avaliar outros critérios nao listados no Manual,
caso sejam relevantes para o tépico ou para os
temas em avaliacao.



0 desempenho do NDB e do mutuario

82. 0 objetivo é avaliar a contribuicdo dos principais

parceiros para o planejamento, execucao,
monitoramento e elaboracao de relatérios, além
da supervisao e do suporte a implementacao e da
avaliacao. O desempenho de cada parceiro sera
avaliado individualmente tendo em vista o papel
e as responsabilidades que lhe sao esperados no
ciclo de vida da politica/estratégia/projeto.

83. Algumas das questoes fundamentais que sao

abordadas nas avaliagoes incluem:
(i) O desempenho do NDB

e Qual foi o papel do NDB e como ele apoiou a
qualidade geral do projeto? Até que ponto os
protocolos dos paises-membros e os sistemas
do NDB foram seguidos (com modificacgdes, se
necessario)?

¢ O NDB realizou o monitoramento, a supervisao
e a autoavaliagao em tempo habil, incluindo
aqueles de natureza participativa?

e Qual foi a qualidade dos relatérios de
supervisao do NDB e até que ponto eles
abordaram questoes de inclusao e equidade?

e Quao efetivo foi o suporte de implementagao
e/ou a assisténcia técnica fornecidos pelo
NDB durante a execugao, a fim de garantir
resultados melhores e equitativos na conclusao?

« O NDB apoiou o projeto/intervengao
utilizando uma perspectiva sistémica?

 Até que ponto o NDB se dedicou a captura,
documentacao e compartilhamento de ligcoes e
boas praticas?

e Orelatorio de conclusao do projeto foi
preparado no prazo estabelecido, e qual
foi a sua qualidade geral?

e O NDB incentivou parcerias com instituicoes
relevantes?

Metodologia de avaliacao

(ii) O desempenho do mutuario

Em que medida o mutuario formou as
equipes necessarias e garantiu as
competéncias exigidas em tempo habil
para facilitar a implementacao?

e Em que medida o mutudrio cumpriu as
obrigagoes do NDB no acordo de empréstimo/
financiamento e nas eventuais alteracoes deste?

e Com que eficacia o mutuario implementou
sistemas de monitoramento desagregados,
produziu relatdrios periddicos de progresso
e um relatério de conclusao, respeitando os
cronogramas, e qual foi sua qualidade geral?

e Houve algum fator que comprometeu a
realizacao das atividades, conforme os
cronogramas estabelecidos, e o mutuario
fez os ajustes necessarios durante a
implementagao?

¢ O mutudrio envolveu e consultou
adequadamente os beneficidrios/partes
interessadas definidos nas fases de
planejamento e implementagao, incluindo
mulheres e grupos marginalizados?

e Em que medida a gestao do projeto foi
responsiva as mudancas no ambiente ou
as recomendacoes feitas pelas missoes
de supervisao do NDB, ou pelo comité de
diregao do projeto?

e As aquisi¢cdes foram realizadas consoante
os nacionais sistemas do pais?

As operagoes do setor privado

84. Embora as avaliagoes das operacgoes do setor

privado também cubram varios dos critérios
mencionados acima, conforme apropriado,
critérios especificos serao aplicaveis a essas
operagoes, conforme listado na caixa a seguir.
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Caixa 4: Definigao dos critérios de avaliagao para as operagoes do setor privado

Critério financeiro. Reflete o desempenho financeiro do projeto/empresa e o alcance dos objetivos comerciais
do projeto. Este critério inclui a avaliagao do cumprimento dos objetivos comerciais do projeto. A classificagao
considera a realizagao dos objetivos comerciais e de processo definidos na aprovagao.

Critério economico. Reflete a contribuicao do projeto/empresa para o crescimento econémico. Este critério inclui
avaliar os beneficios liquidos da operagao, abrangendo tanto os beneficios quanto os custos associados ao projeto,
incluindo distorgdes econdmicas. A empresa ou o projeto financiado deve gerar lucro com uma taxa de retorno
superior ao custo médio ponderado de capital.

Critérios do mandato do NDB. Esta varidvel avalia a contribui¢cdo do projeto para os objetivos do mandato do NDB,
seja no estimulo ao desenvolvimento do setor privado, ao de mercados financeiros/de capital eficientes, ou na
transi¢ao para uma economia de mercado. O escopo da mensuragdo deve ser ajustado para corresponder ao
escopo do mandato do NDB.

Critério ambiental e social. Reflete o desempenho ambiental e social do projeto/empresa. A classificagao do
desempenho ambiental e social considera o desempenho ambiental e social geral da empresa do projeto em
consequéncia do projeto. Essa classificagdo também abrange externalidades negativas; a estrutura prioriza a
identificacao de efeitos ambientais e sociais adversos decorrentes dos investimentos.

Rentabilidade do investimento. O indicador mensura a rentabilidade de cada um dos investimentos do NDB na
empresa do projeto.

Adicionalidade. A classificagao de adicionalidade do NDB considera a proposta de valor da organizagao ao fornecer
suporte ao projeto. E baseia-se na avaliacao contrafactual de como o projeto teria (ou ndo teria) avangcado sem o
apoio do NDB. Essa classificagao deve considerar todos os fatores relevantes para o papel e a contribui¢cdao do NDB.

B. Sistema de classifica¢ao e escala

85

86.

. Baseando-se nas evidéncias coletadas e na
analise conduzida, o avaliador atribuird uma
classificagao de desempenho a cada critério de
avaliagao, utilizando uma escala de seis pontos.
A classificagao atribuida pelo IEO é baseada em
seu julgamento avaliativo, usando técnicas de
triangulacgdo, apds analisar todos os dados e
informacoes coletados. Cada classificacao sera

Métodos de avaliacao

Os métodos de avaliacao se enquadram
amplamente em trés categorias: (i) quantitativo;
(ii) qualitativo; e (iii) métodos mistos.

(i) Os métodos de avaliagdo quantitativos
envolvem técnicas estruturadas para coletar
dados numéricos, que, entao, sdo analisados
estatisticamente para avaliar os resultados
ou impactos de programas/projetos, politicas
ou intervencodes. Esses métodos sao baseados
na medicao objetiva de varidveis e costumam
utilizar ferramentas como pesquisas, testes
padronizados e dados administrativos para
quantificar mudangas atribuiveis a um programa/
projeto ou que tenham contribuido para ele.

acompanhada de “fatores explicativos” relevantes,
gue permitirdao aos leitores entender claramente
a justificativa subjacente para a classificagao.

A tabela 1 apresenta a pontuacgao e a classificagao;
uma “descri¢do da pontuagao” é fornecida para
orientar a atribuicao de classificacoes a critérios de
avaliagao individuais, o que também contribui para
aumentar a transparéncia do processo de validagao.

(ii) Por outro lado, os métodos de avaliagdo
qualitativos se concentram na coleta de dados
nao numeéricos para fornecer compreensao
mais profunda dos processos por tras dos
resultados observados e do contexto em que
0 programa/projeto opera. Técnicas como
entrevistas, grupos focais, observagoes e
estudos de caso sao comumente empregadas
para explorar as experiéncias, percepgoes
e o significado que os individuos atribuem a
eventos ou intervencdes. Os métodos mistos
combinam esses métodos para se beneficiar
dos pontos fortes de ambos, oferecendo uma
compreensao abrangente dos resultados do
programa.
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Tabela 1. Escala de classificagao do IEO

Pontuagdo Classificagao Descrigao

A atividade (projeto, programa, néo finaceiras etc.) atingiu ou superou

Altamente todos (indicativamente, acima de 95%) os principais objetivos, metas,
6 . .. . .
satisfatorio expectativas e resultados, podendo ser considerada um modelo dentro
de sua tipologia de projeto.
. . . A atividade atingiu quase todos (indicativamente, entre 80% e 95%) os
5 Satisfatoério

principais objetivos, metas, expectativas e resultados.

A atividade atingiu a maioria (indicativamente, entre 60% e 80%) dos
Moderadamente L s .
4 . . principais objetivos, metas, expectativas e resultados. No entanto,
satisfatorio C - S
parte significativa deles nao foi atingida.

3 Moderadamente A atividade ndo atingiu a maioria (indicativamente, menos de 60%) dos
insatisfatorio principais objetivos, metas, expectativas e resultados.
. - A atividade atingiu apenas uma minoria (indicativamente, menos de 50%)
2 Insatisfatorio . o .
dos principais objetivos, metas, expectativas e resultados.
1 Altamente A atividade nao atingiu quase nenhum (indicativamente, menos de 20%)
insatisfatorio dos principais objetivos, metas, expectativas e resultados.

(iii) O emprego de uma combinagio de métodos — e quantitativas, sendo mais adequados a
combinando a amplitude dos métodos natureza das atividades e abordagens de
guantitativos com a profundidade dos financiamento e desenvolvimento do NDB.
qualitativos — e a “triangulagao” das
informacdes provenientes desses diferentes Uso da triangulagao
métodos pode, portanto, ser util para avaliar
diferentes facetas de resultados ou impactos 87. A triangulacao se refere ao uso de varias fontes
complexos. Essa combinacao, além de gerar de dados ou de informacgdes, de forma que uma
maior validade do que usar um Unico método, corrobore ou complemente a outra, a fim de
costuma ser a abordagem preferencial do confirmar os resultados da avaliagdo."”

NDB, alinhando-se também as boas praticas do
Grupo de Avaliagao da Organizagao das Nagoes  88. A triangulagao tem um papel fundamental na

Unidas: “Uma metodologia que emprega avaliacao dos tipos de atividades financiadas

0 ‘método misto’ utilizando abordagens pelo NDB. A triangulagao combina percepgoes
guantitativas, qualitativas e combinadas da analise quantitativa, como analises estatisticas de
(por exemplo, quantificando dados qualitativos), beneficios econdmicos e melhorias de eficiéncia, com
€ amplamente aceita como aconselhavel percepgoes qualitativas, por exemplo entrevistas com
para lidar com os tipos de intervengoes partes interessadas e feedback da comunidade.
que atualmente sao predominantes no Essa abordagem abrangente, garante uma
desenvolvimento internacional.”’® Assim, compreensao mais profunda dos resultados

o IEO favorecerd geralmente o uso de métodos e impactos, incluindo dimensdes econdmicas,
mistos, visto que eles permitem capturar e sociais, institucionais e ambientais.

analisar dados e informacgdes qualitativas

16 Consulte https://www.unevaluation.org/document/detail/2939.

17 Consulte National Endowment for Financial Education Evaluation Manual, 2016, Appendix A: Glossary of Evaluation Terms | Evaluation Toolkit
(Manual de Avaliagdo do NEFE, Apéndice A: Glossario de Termos de Avaliacao | Kit de Ferramentas para Avaliacao) (nefe. org).
https://toolkit.nefe.org/evaluation-resources/evaluation-manual/section-5-appendices/appendix-a-glossary-of-evaluation-terms.
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FIGURA 3: TRIANGULAGAO NA AVALIACAO

ANALISE
QUANTITATIVA

Exemplificando, coleta
primaria de dados por
meio de pesquisas e
questionarios, além de
analise estatistica de
beneficios econdmicos.

89. Por exemplo, considere a avaliagao de um projeto
de energia solar financiado pelo NDB. Os métodos
guantitativos podem avaliar o sucesso do projeto
em termos de megawatts produzidos, redugao
das emissdes de carbono e economia de custos
em relacgao as fontes de energia tradicionais.

Por outro lado, as avaliagdes qualitativas podem
envolver entrevistas com mulheres e homens
locais para avaliar o impacto social do projeto,
verificando se, por exemplo, ele contribuiu na
reducao da carga de trabalho das mulheres, gerou
empregos e/ou melhorou a infraestrutura local. Ao
triangular essas diversas fontes de dados, como
medicdes quantitativas do desempenho do projeto
e percepc¢oes qualitativas de partes interessadas
afetadas e indiretas, a avaliagao pode oferecer uma

RESULTADO
COMPREENSAOQ MAIS

PROFUNDA DOS
RESULTADOS E DO
IMPACTO

90.

ANALISE
QUALITATIVA

Exemplificando, andlise
sistematica de varios
relatérios, entrevistas
com partes interessadas
e feedback da comunidade.

visao mais detalhada do sucesso geral do projeto e
das areas para melhoria.

Ao reduzir a influéncia de vieses individuais ou
limitagoes metodoldgicas, a triangulacao nao
apenas reforga a validade dos resultados da
avaliacao, mas também enriquece a compreensao
de projetos complexos ao incorporar diversas
perspectivas, incluindo aquelas dos beneficiarios
previstos do projeto, das comunidades locais e
das principais partes interessadas. Além disso,
ao identificar discrepancias ou contradi¢cdes entre
diferentes fontes de dados, a triangulagao pode
revelar desafios imprevistos ou consequéncias
nao intencionais dos projetos, orientando futuras
melhorias e decisoes politicas.

m Ferramentas e instrumentos para a coleta e analise dedados —=

91. Esta secao explora as varias ferramentas
e instrumentos normalmente utilizados em
avaliacoes, suas aplicagoes e consideragoes
para sua selegao e uso. Algumas das ferramentas
mais comuns de avaliacao estao apresentadas na
tabela 2. Muitas dessas ferramentas podem ser

utilizadas pelo NDB na avaliagao, para capturar
mudancas, como antes/depois, ou participante(s)/
nao participante(s) (de perfil similar). As mudancas,
tanto positivas quanto negativas, podem ser
atribuidas somente ao projeto ou em conjunto
com outros fatores.

Tabela 2. Ferramentas comuns para coleta e analise de dados

Ferramenta para

Formatos Considera¢des importantes

coleta de dados

O projeto deve ser cuidadosamente analisado
para garantir a clareza, relevancia e neutralidade
das perguntas a fim de evitar viés e aumentar a
confiabilidade e validade dos dados coletados.
Deve ser aplicado a todas as pessoas relevantes,
sem discriminagao de género ou qualquer outra
identidade.

Pesquisas e
questionarios

Aplicados em diversos
formatos, incluindo papel,
on-line ou por telefone.




Tabela 2. Ferramentas comuns para coleta e analise de dados

Ferramenta para
coleta de dados

Grupos focais

Observacoes

Andlise de
documentos

Estudos de caso

Anélise de dados
secundarios

Técnicas de
evocagao da
memoria

Ferramentas
de avaliagao de
equidade social

Formatos

Podem ser estruturadas,
semi estruturadas ou nao
estruturadas e conduzidas
pessoalmente, por telefone
ou por meio de plataformas
de videoconferéncia.
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Consideragoes importantes

Deve ser aplicado a todas as pessoas
relevantes, sem discriminagao de género
ou qualquer outra identidade. Atualizagoes
de software para codificagao e andlise sao
importantes.

Uma ferramenta qualitativa na qual
um pequeno grupo de pessoas é
orientado por um facilitador em uma
discussdo sobre um tépico especifico
ou um conjunto de questoes.

Pode ser preciso realiza-la separadamente
com mulheres e homens, grupos indigenas,
grupos minoritarios e outros axiomas de
diversidade. E necessario o uso de software
para analise desagregada de dados qualitativos.

A observacao envolve o registro
sistematico de locais, praticas ou
condicoes de vida observaveis.

Os dados observacionais sao particularmente
valiosos para entender processos, interacoes
e comportamentos conforme ocorrem
naturalmente,sendo também lteis para
entender a qualidade e a manutengao da
infraestrutura.

Trata-se da revisao e andlise de
documentos e os registros existentes,
como documentos formais de politicas,
relatérios de monitoramento e avaliagao,
registros administrativos, atas de reunioes
e outros documentos relevantes.

A andlise de documentos pode ser uma
maneira econdmica de coletar dados,
embora os avaliadores precisem considerar
o potencial de viés e as limitagoes dos
documentos disponiveis.

Os estudos de caso consistem em uma
analise aprofundada de um Unico caso
ou de um pequeno nimero de casos
gue abordam tanto boas praticas
guanto praticas desafiadoras.

Eles sdo particularmente Uteis para
compreender a complexidade dos assuntos
de avaliagdo e para gerar hipdteses a serem
testadas posteriormente.

A analise de dados secundarios
envolve o uso de conjuntos de dados
existentes, como dados de censos,
registros administrativos ou resultados
de pesquisas anteriores, visando
responder a novas perguntas de
pesquisa.

E preciso ser cuidadoso para garantir que os
dados sejam inclusivos e abordem questoes
de género e equidade social, conforme a
relevancia para o projeto. Este método pode
ser econdmico e eficiente em termos de tempo,
fornecendo acesso a conjuntos de dados
grandes e diversos. Também é capaz de
apontar lacunas de informacao que devem
ser supridas por meio de avaliagdes.

As técnicas de evocacdo da memoria
envolvem instigar os participantes a
lembrar e relatar eventos, experiéncias
ou comportamentos passados.

Esse método é particularmente util em
entrevistas ou pesquisas em que informacgoes
histéricas ou mudancas longitudinais sao
relevantes. No entanto, esse método pode
nao ser livre de parcialidade, especialmente
em projetos de longa duragao, pois depende
da memoéria.

Esta ferramenta foi projetada para
analisar a equidade em resultados e
impactos em diferentes grupos dentro
da area do projeto, bem como a equidade
dentro da organizagao implementadora.

E Gtil para avaliacées transformadoras e
para avaliar se as organizagdes conseguem
sustentar esforgos em diregao a equidade.
No entanto, o método nao aborda questoes
de interseccionalidade.

35



36 Manual de Avaliacao

92. Métodos novos e inovadores de coleta de dados
estao transformando o cenario da avaliacao,
oferecendo novas possibilidades para a coleta,
analise e interpretacao de dados. Tais avancos
estdo em consonancia com as necessidades
do NDB e de instituicoes semelhantes focadas
no desenvolvimento, infraestrutura e projetos
ambientais sustentaveis. Ao utilizar tecnologias

de ponta, os avaliadores podem aprimorar a
eficiéncia, a precisao e a extensao de suas
avaliacoes. Na tabela 3, examinamos varios
métodos inovadores, discutindo suas aplicacoes
em avaliacoes, os desafios potenciais que eles
apresentam e as solugoes estratégicas para
mitiga-los de forma eficaz.

Tabela 3. Tecnologias inovadoras de coleta de dados

Desafios Solugoes

Aplicagoes

Dispositivos moéveis, incluindo Os desafios incluem a seguranga Recomenda-se

smartphones e tablets, sao cada vez
mais usados para coleta de dados em
tempo real. Eles permitem a distribuigao
de pesquisas, entrada direta de dados
durante as visitas de campo e 0 acesso
instantaneo as informacoes. Para o
NDB, os dispositivos mdéveis podem

dos dados, a necessidade de
acesso continuo a Internet em
areas remotas e o risco para
falhas tecnoldgicas.

Além disso, muitas mulheres,

grupos indigenas e pessoas de

baixa renda ndo tém acesso

facilitar o monitoramento eficiente dos
locais dos projetos, a coleta de feedback
das partes interessadas por meio de
pesquisas moéveis e 0 acompanhamento
do progresso dos projetos.

tao facil a dispositivos moveis/
smartphones quanto homens,
grupos nao indigenas e
populagdes mais favorecidas.

Programas de software

implementar criptografia,
instalar pontos de
acesso Wi-Fi moével,
oferecer suporte técnico
e subsidiar dispositivos
para grupos sub-
representados.

Os altos custos de desenvolvimento,
a necessidade de treinamento
especializado e o risco de
obsolescéncia do software sao
preocupacdes importantes.

Programas de software personalizados
podem automatizar processos de coleta
e andlise de dados. Utilizados para
gerenciar grandes volumes de dados,
visualizar informacoes e executar
analises complexas, eles oferecem
suporte ao monitoramento.

Para projetos apoiados pelo NDB,

o software pode agilizar tarefas

de gestao de projetos, automatizar
relatérios financeiros e aprimorar o
engajamento das partes interessadas
por meio de plataformas interativas.

Recomenda-se utilizar
software de cédigo
aberto para reduzir
custos e desenvolver
madulos de treinamento
direcionados a
habilidades essenciais.

Restrigcoes regulatérias,
preocupagdes com privacidade
e a necessidade de operadores
qualificados limitam o uso de
drones.

Os drones oferecem uma perspectiva
inovadora para avaliar projetos
ambientais e de infraestrutura em larga
escala. Eles conseguem captar imagens
aéreas, realizar inspecoes no local e
monitorar mudangas ao longo do tempo,
sendo particularmente Uteis para o NDB
na avaliagao do impacto de projetos

em paisagens, no monitoramento do
progresso da construg¢ao e na avaliagao
de esforgos de restauracao ambiental.

Trabalhar em estreita
colaboragao com 6rgaos
reguladores para
agilizar a conformidade,
desenvolver protocolos
de privacidade
especificos para dados
de drones e estabelecer
treinamentos certificados
para operadores.
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Aplicagoes

Sensoriamento remoto e imagens de satélite

Desafios
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Solugdes

0 sensoriamento remoto e as imagens de
satélite fornecem dados valiosos sobre
mudangas geograficas e ambientais.
Esta tecnologia oferece suporte para

avaliacoes relacionadas ao desenvolvimento

urbano, produtividade agricola e avaliagoes
de impacto de desastres. O NDB pode
utilizar essas ferramentas para monitorar
mudancas no uso da terra, avaliar a eficacia
de projetos de preservagao ambiental e

planejar o desenvolvimento de infraestrutura

com impacto ambiental minimo.

Entre os desafios estao os
altos custos, a necessidade
de habilidades analiticas
especializadas e, muitas
vezes, a resolucao limitada
ou a frequéncia de coleta de
dados. Os dados devem ser
analisados com mulheres e
homens da comunidade para
compreender os aspectos
sociais da mudanca no uso
da terra.

Tecnologia de Sistemas de Informacgao Geografica (SIG)

Estabelecer acordos

de colaboragao com
provedores de satélite
para reduzir custos,
utilizar validacao de dados
em campo para melhorar
aresolucao dos dados e
complementar dados de
satélite com pesquisas
localizadas para obter
maior precisao.

A tecnologia SIG permite o mapeamento e a
andlise de dados espaciais, sendo Util para
visualizar impactos de projetos, planejar
projetos de infraestrutura e conduzir
avaliacoes ambientais. Para o NDB, a SIG
pode ajudar a identificar locais ideais para
novos projetos, avaliar riscos relacionados
as mudancas climaticas e monitorar a
distribuicao espacial de beneficios.

A SIG requer acesso a fontes
de dados confidveis e exige
pessoal qualificado para
gerenciar e interpretar os
dados.

Aprendizado de Maquina e Processamento de Linguagem Natural (PLN)

Colaborar com
provedores de dados e
contratar especialistas
em SIG terceirizados,
conforme necessario.

0 aprendizado de maquina e o PLN podem
automatizar a analise de grandes volumes
de dados de texto, como publicagées em
midias sociais, relatérios de projetos

e feedback das partes interessadas.
Essas ferramentas podem identificar
tendéncias, sentimentos e padroes que
fornecem informacgdes para o projeto e
a avaliagcao. O NDB pode aproveitar essas
tecnologias para avaliar a opiniao publica
sobre projetos, analisar o resultado/impacto
das intervengoes e refinar as concepgoes de
projetos com base no feedback.

O viés em dados de
linguagem, a complexidade
das nuances da linguagem
e a necessidade de
refinamento continuo

do modelo sao questoes
significativas.

Diversificar as fontes de
dados, combinar PNL
com supervisao humana,
aprimorar algoritmos
para detectar e mitigar

o viés e integrar loops
de aprendizado continuo
para adaptar os modelos
a novos dados.

Analise de Big Data

A andlise de big data envolve examinar
grandes conjuntos de dados para descobrir
padroes ocultos, correlagoes e percepcoes,
sendo particularmente Gtil para avaliar
sistemas complexos, dados interseccionais
e prever tendéncias. Para o NDB, a anélise
de big data pode aprimorar a tomada de
decisoes ao fornecer percepcgdes sobre
tendéncias econémicas, questdes sociais/de
género, necessidades de infraestrutura

e riscos ambientais.

Entre os principais
desafios, destacam-se
as preocupacodes com
privacidade dos dados,

a necessidade de recursos
analiticos avancados e a
garantia da qualidade dos
dados.

Implementar estruturas
rigorosa de governanga

de dados para proteger a
privacidade e concentrar-se
no desenvolvimento de
conhecimento analitico
interno para melhorar a
utilizacdo desses dados.
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93.

m Personalizagao da metodologia de avaliagao

94.

95.

96.

Alinhamento com o trabalho do NDB:

As tecnologias inovadoras de coleta de dados
descritas acima se alinham com o foco do NDB
em infraestrutura e desenvolvimento sustentavel.
Ao empregar essas ferramentas e tecnologias,

o NDB pode aumentar a precisao, a eficiéncia e o
escopo de suas avaliacoes, resultando em uma

Conforme apresentado, o NDB possui uma génese
e um mandato especifico, além de um modelo
operacional distinto, com foco na apropriagao
nacional, no uso de sistemas nacionais, na
consulta, no engajamento e no didlogo, e na
prioridade orientada pelos membros. Além disso,
o NDB atribui grande relevancia em questoes
transversais, como mudancas climaticas e
resiliéncia a desastres, desenvolvimento inclusivo

e equitativo e integracgao de tecnologia.

0 uso de critérios de avaliacao reconhecidos
internacionalmente como base para as avaliagoes
do IEO, conforme descrito na segao 3.2, apoia
avaliagoes consistentes e de alta qualidade no
NDB, e também facilita a comparacao entre o NDB
e outras organizagdes multilaterais. No entanto,
para garantir que a metodologia de avaliagao
esteja alinhada ao perfil Unico do NDB, varias
personalizagoes importantes sao cruciais e serao
decididas em dialogo com os paises-membros.'®

Elementos especificos ao NDB, como a apropriagao
nacional, a utilizacao de sistemas nacionais,

0 engajamento das partes interessadas,

a abordagem impulsionada pelos membros e

0 apoio a iniciativas locais, serao incorporados
diretamente nas questoes relacionadas aos
critérios de avaliacdo. Nesse sentido, em
“relevancia”, poderia ser questionado se o projeto
estava alinhado com os sistemas dos paises-
membros, como sua politica de salvaguardas
ambientais e sociais. Essa abordagem visa manter
uma estrutura de avaliagao unificada e direta que
seja abrangente e flexivel, refletindo com precisao
o contexto operacional Unico do NDB. Assim,
questdes relacionadas a apropriagao nacional e

917.

98.

tomada de decisao mais embasada e melhores
resultados dos projetos. No entanto, enfrentar
os desafios associados a essas tecnologias,
como garantir a privacidade de dados, gerenciar
complexidades tecnoldgicas e desenvolver
capacidades analiticas, é fundamental para que
sua implementacao seja bem-sucedida.

ao uso de sistemas sistemas nacionais podem ser
vistas como parte dos critérios de “relevancia”

e “sustentabilidade”, garantindo que os projetos
sejam adequados ao contexto do pais e possam
ser sustentados pelos sistemas locais apds

a conclusao. Da mesma forma, a consulta,

0 engajamento e o didlogo aumentam a “eficacia”
e o0 “impacto” dos projetos, garantindo que estejam
alinhados com as necessidades e expectativas das
partes interessadas.

Além disso, a necessidade de refletir uma
prioridade orientada pelos membros pode ser
integrada ao critério de “relevancia”, garantindo
gue as avaliagdes examinem o quanto os projetos
estdo em consonancia com as prioridades e
metas de desenvolvimento dos paises-membros,
refletindo assim seus interesses e aspiracoes.

0 apoio a iniciativas locais é essencial para os
critérios de “sustentabilidade” e “impacto”,

por avaliar até que ponto os projetos promovem
capacidade local, a inovagao e a autossuficiéncia,
contribuindo para beneficios duradouros e para
o0 empoderamento nas comunidades. Com a
incorporacao desses aspectos a estrutura de
avaliacao atual do NDB, as avaliagdes podem
capturar de forma abrangente a esséncia do
mandato do NDB de atender as necessidades de
seus membros e, ao mesmo tempo, promover
resultados de desenvolvimento sustentaveis e
impulsionados localmente.

Além disso, para abordar adequadamente

a énfase do NDB em questdes transversais,"”

é recomendavel introduzir “outros” critérios de
avaliagao, apoiados pelo consenso em evolugao
na literatura e nas praticas de desenvolvimento

18 A personalizacao se aplica as avaliagoes de desempenho de projetos, as validacoes de relatérios de conclusado de projetos e as avaliacoes de

portfélio de pafs.

As metodologias especificas para outras avaliagdes, como avaliagoes tematicas/setoriais, relatérios sintese de avaliagao de avaliagoes de

nivel institucional, serdo discutidas no capitulo 5.

19 Resiliéncia climatica e a desastres, integragao de tecnologia e inclusao e desenvolvimento equitativo. As questdes transversais sao

apresentadas em detalhes no Anexo 4.



99.

100.

101.

m Abordagem de avaliagao

105.

20 Um subcritério especifico de "género” e "inclusao social" serd abordado.

internacional. As mudancas climaticas e a
resiliéncia a desastres merecem um critério
independente, reconhecendo o imperativo de
garantir a sustentabilidade e a eficacia de longo
prazo dos projetos em meio aos crescentes
desafios ambientais. Essa abordagem é
consistente com as tendéncias globais de
integragao da resiliéncia climatica no planejamento
do desenvolvimento, a fim de salvaguardar e
aprimorar os resultados do projeto.

0 desenvolvimento inclusivo e equitativo,
defendido por entidades como o Grupo de
Avaliagao da Organizacao das Nagoes Unidas,
requer que seu critério garanta que os projetos
promovam deliberadamente a equidade e o0 acesso
equitativo aos beneficios para todos os segmentos
da sociedade, especialmente, os mais vulneraveis
e marginalizados. O foco na inclusao é crucial
para atingir os ODS e garantir que os esforgos de
desenvolvimento nao deixem ninguém para tras.”

A integracao tecnoldgica também merece um
critério proprio, a fim de reconhecer o papel
critico que as inovagdes digitais desempenham
na melhoria da execugao do projeto e de seus
resultados. Essa perspectiva estd em consonancia
com o consenso global em evolugao sobre o uso
da tecnologia para contribuir para o sucesso
dos projetos, garantindo que as ferramentas

e plataformas digitais sejam incorporadas as
estratégias de desenvolvimento para otimizar os
resultados e promover o crescimento sustentavel.

Além de personalizar a metodologia de avaliagao
para o contexto especifico do NDB e sua énfase em
questoes transversais, o Manual defende também
a personalizagao da metodologia de avaliagao
com relagao ao contexto do pais, regiao ou setor.
As questoes relacionadas a esses contextos
especificos podem ser integradas aos principais
critérios de avaliagao ou incluidas na categoria de
“outros” critérios de avaliacao.

102.

103.

104.

Metodologia de avaliagao

A adaptacdo ao contexto de cada pais é fundamental,
pois os paises diferem significativamente em
suas estruturas politicas, econdmicas e sociais,

e essas diferencas podem influenciar os resultados
dos projetos e intervencgoes. Por exemplo,

a estabilidade politica, a qualidade de governanga
e os ambientes regulatérios variam entre os
paises e podem impactar a implementagao e no
sucesso das iniciativas. Cabe ressaltar que as
diferentes prioridades de desenvolvimento dos
paises podem influenciar significativamente os
resultados e a sustentabilidade das intervencgoes.
Avaliagdes que consideram esses fatores
especificos do pais tém mais probabilidade de
fornecer percepcoes relevantes e acionaveis.

A personalizagdo regional é importante porque,
mesmo em um Unico pais, as regioes podem
apresentar grandes diferengas em termos de
desenvolvimento econdmico, infraestrutura

e costumes locais. Essas variagoes podem
influenciar o modo como os projetos sao
recebidos e sua eficacia. Dessa forma, uma regiao
com uma infraestrutura robusta provavelmente
reagird de maneira diferente a um projeto de
desenvolvimento econdmico quando comparada
a uma regiao com infraestrutura menos
desenvolvida.

Além disso, ao avaliar projetos em diferentes
setores, é fundamental que o NDB compreenda

o contexto de cada setor. Por exemplo, em um
projeto de infraestrutura, como a construgao

de estradas, a avaliacao se concentraem
aspectos como integridade estrutural, impactos
econdmicos e sociais e consideracdoes ambientais.
Por outro lado, um projeto de energia sustentavel,
como um parque edlico, exige a avaliagao de
eficiéncia energética, beneficios ambientais e
impactos sociais. Sendo assim, a personalizacao
assegura que as avaliagoes sejam relevantes

e praticas, abordando métricas de sucesso
especificas de cada setor, desafios e interesses
das partes interessadas.

A abordagem de avaliagao integra uma série de
etapas interconectadas, projetadas para garantir
que as avaliagdes sejam completas, precisas e

contribuam para a melhoria dos resultados do
programa. Essa abordagem comega com uma
avaliacdo critica da teoria da mudanca.
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106.

107.

108.

109.

110.

Teoria da mudanga (ToC, na sigla em inglés).
Os avaliadores reconstroem a ToC quando
necessario, identificando as atividades
implementadas, aquelas que foram omitidas e
os motivos para isso, bem como as suposigoes
subjacentes e quaisquer mudancas ou acoes
adicionais introduzidas apds a fase de
planejamento. Esta etapa também destaca,
com base nas evidéncias disponiveis, quaisquer
expectativas irrealistas e ldgica falha,
assegurando que a avaliagao seja baseada em
uma légica de intervengao coerente.

Apods o estabelecimento de uma ToC sélida,

a abordagem inclui o desenvolvimento de uma
matriz de avaliacdo. Essa matriz descreve os
critérios de avaliacao especificos, como relevancia,
eficacia, eficiéncia, impacto e sustentabilidade,
além de outros critérios transversais,
formulando questdes de avaliagao para cada
critério. Essas questoes sdo associadas a
indicadores, fontes de dados e métodos de coleta
de dados, garantindo uma matriz de avaliagao
abrangente. Desse modo, questoes sobre a
relevancia de um projeto pode explorar seu
alinhamento com as necessidades de populagoes
marginalizadas e politicas governamentais,
utilizando dados provenientes das contribuicdes
da comunidade e de documentos de politica.

A abordagem também abrange uma variedade de
métodos e ferramentas de avaliacao discutidos
anteriormente, permitindo tanto analises
quantitativas quanto qualitativas. Esses métodos
e ferramentas sao essenciais para a coleta e
analise de dados relevantes para cada questao
de avaliagao. Em termos de andlise, a abordagem
inclui o uso de ferramentas como andlise de
custo-beneficio, andlise de custo-eficacia, andlise
de custo-beneficio social e avaliagdoes de impacto
ambiental.

Analise de custo-beneficio. Estima os beneficios
totais esperados de um programa em comparagao
com seus custos totais esperados. Visa quantificar
todos os custos e beneficios de um programa

em termos monetarios e avaliar se os beneficios
superam os custos.

Analise de custo-eficacia. Compara o custo
relativo de dois ou mais programas ou alternativas
de programa em relacao a obtengao de um
resultado comum, como rendimentos agricolas ou
notas de testes de alunos.

11.

112.

113.

114.

115.

Analise de custo-beneficio social. Trata-se

de uma metodologia econémica que avalia os
impactos potenciais de um projeto, politica ou
programas propostos na sociedade. Ao contrario
das avaliagdes econdmicas tradicionais, que se
concentram principalmente em consideracoes
monetarias, esta metodologia abrange um
espectro mais amplo de efeitos ao incorporar
dimensades sociais (incluindo igualdade de género),
ambientais e econdmicas.

Uma avaliagdo de impacto ambiental (AlA)
costuma ser descrita como uma avaliagcao do
impacto de atividades planejadas/implementadas
no meio ambiente, incluindo impactos na
biodiversidade, na vegetagao e na ecologia,

na agua e no ar. No contexto de avaliagdes, uma
AlA é projetada para identificar o impacto de um
projeto (ex. desenvolvimento de infraestrutura,
como uma barragem) no bem-estar ambiental e
humano, como também identificar medidas para
eliminar e/ou mitigar esses riscos.

Essas analises oferecem uma visao
multidimensional da eficiéncia, eficacia e
impacto de um programa em fatores sociais

e ambientais, assim como permitem que os
avaliadores quantifiqguem beneficios e custos,
comparem alternativas de programas para
atingir resultados e avaliem os impactos sociais
mais abrangentes das intervengdes.

Em dltima analise, essa abordagem de avaliagao
garante que cada aspecto do programa seja
examinado, desde sua légica fundamental

até seus resultados e impactos. Ao vincular
sistematicamente a andlise a ToC revisada,

a abordagem dispde de uma estrutura robusta
para compreender a dindmica em ac¢do na
implementacao e eficacia do programa.

Além de avaliar o sucesso dos programas atuais,
essa estratégia de avaliagao abrangente também
oferece percepcoes e recomendacoes para
melhorias futuras, alinhando-se estreitamente
aos objetivos estratégicos e garantindo que as
intervencoes sejam eficazes e responsivas as
necessidades que buscam atender.

Este capitulo delineou uma metodologia de
avaliacao holistica. As metodologias especificas
de avaliagao que sao adotadas em outros tipos
de avaliacdo estao descritas no capitulo 5.
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116. De modo geral, as avaliagoes do IEO seguem seis No entanto, o processo pode ser personalizado e
etapas, a saber: (i) preparagao do documento de detalhado, dependendo da natureza da avaliagao
enfoque; (ii) revisdo documental; (iii) trabalho em questao. Isso ocorre durante a preparacao do
de campo; (iv) preparacdo da versao preliminar documento de enfoque, sendo a primeira etapa
do relatério de avaliac3o; (v) revisao da versao em qualquer avaliagao do IEO. Como o documento
preliminar do relatério de avaliagao e da Resposta de enfoque é publicado nas pdaginas do IEO,
da Administracdo do NDB; e (vi) disseminacao do garante-se a transparéncia do processo,
conhecimento, comunicacao e divulgagao. tornando-o publicamente acessivel.

FIGURA 4: PRINCIPAIS ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO INDEPENDENTE DO NDB

Trabalho de campo Preparacao da versao
para coleta de dados preliminar do relatério
adicionais por meio que inclui feedback

de visitas ao local,
entrevistas etc.

interno e de pares.

o e
2 5
. Versao preliminar do
Rewsa:jo ttloctlzumental relatdorio compartilhada
e toda a com a Administragao,
\ documentacao PROCE,_SSO DE o Conselho e os parceiros.
principal, interna AVALIACAO DO IEO Resposta da Administragao

e externa. AS SEIS latorie o
ETAPAS
PRINCIPAIS

D

1

Documento de
enfoque
descreve os principais
objetivos, critérios,
metodologia etc.
da avaliagao.

6

Relatorio final
publicado e divulgado.
Semindrios de
disseminacao
organizados para
algumas avaliagoes.
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m As seis etapas do processo de avaliagao do IEO -

117

118.

119.

Etapa 1: Documento de enfoque

. O documento de enfoque detalha a estrutura da
avaliacao e descreve seus principais objetivos,
critérios a serem utilizados, metodologia e
guestdes fundamentais, etapas do processo
e cronogramas. Como parte da evolugao do
documento de enfoque, o NDB conduz, juntamente
com os paises-membros, uma andlise das partes
interessadas, a qual ajudar a identificar quais
dessas devem ser envolvidas na avaliacao,
inclusive para atividades de disseminacgao,
divulgacao e sensibilizagao ao final da avaliagao.

Além da andlise das partes interessadas,

o documento de enfoque inclui uma estrutura de
avaliagao, que associa os critérios de avaliagao
adotados as questoes fundamentais e a coleta
de dados e fontes/instrumentos de informagao.
0 documento também inclui uma bibliografia
abrangente, analisada pelo IEO durante o
processo, bem como informagdes sobre a
equipe de avaliagao. Embora as avaliagoes
sejam gerenciadas pelo IEO e o conteldo

seja inteiramente de sua responsabilidade,
dependendo do tipo de avaliagdo que é conduzida,
o IEO mobilizara especialistas técnicos do setor
avaliado a fim de garantir que as analises sejam
conduzidas pelo conhecimento técnico mais
recente e pela experiéncia especifica do setor.

A versao preliminar do documento de enfoque é
preparada em 3 a b semanas, sendo posteriormente
compartilhada com a Administragao do NDB e
outras partes interessadas, conforme apropriado.
As versoes preliminares de todas as avaliagoes

de nivel institucional (veja o préximo capitulo,

gue contém uma descricao dos tipos de avaliacao
do IEQ) e, seletivamente, os relatérios sintese de
avaliacao e avaliacoes setoriais/tematicas, sao
compartilhadas com os membros do Conselho
para comentarios. 0 membro do Conselho em
questdao também possui a oportunidade de
comentar sobre as avaliagoes de projetos e
avaliagdes de portfélio de pais em seu respectivo
pais. As partes interessadas possuem trés
semanas para responder, e quaisquer comentdrios
recebidos sao cuidadosamente considerados

pelo IEO na finalizagao do documento. Todos os
documentos de enfoque finais sao disponibilizados
nas paginas do IEO, no site do NDB.

120.
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Etapa 2: Revisao documental

Embora alguns documentos tenham sido revisados
como parte da etapa 1, na etapa 2 realiza-se
uma revisao documental abrangente de toda a
documentacao coletada e dos dados secundarios
disponiveis (por exemplo, dados de desembolso).
Isso inclui a analise dos documentos internos,
como relatérios de projeto e supervisao do NDB,
bem como relatérios de progresso elaborados
pelas contrapartes. Também sao analisados

os dados e documentos de fontes externas,

como estatisticas e politicas governamentais,
além de avaliacoes sobre tépicos semelhantes
realizadas por organizagoes do setor. Dependendo
do tipo de avaliagao e de seu cronograma e
complexidades especificos, esse processo de
revisao de documentagoes leva aproximadamente
de 4 a 7 semanas.

A revisao documental é particularmente importante,
pois contribui para o desenvolvimento do programa
e das prioridades da etapa 3 (trabalho de campo),
identificando lacunas de dados e informacgoes
gue precisariam ser preenchidas para garantir
uma analise robusta. Além disso, essa revisao
também desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento de questionarios direcionados

a diferentes publicos, que serao utilizados para
coleta de dados adicionais no decorrer da fase
de trabalho de campo. Durante essa etapa, o IEO
também pode conduzir entrevistas bilaterais com
as partes interessadas relevantes para discutir
guestoes emergentes e obter orientagoes sobre
0S proximos passos.

Etapa 3: Trabalho de campo

. O trabalho de campo é uma parte essencial
das diversas avaliacoes do IEO, especialmente
avaliagoes de projetos e avaliagdes de portfélio
de pais. Além disso, pode também ser realizado,
seletivamente, durante a elaboracao de avaliagoes
de nivel institucional, avaliacoes tematicas/
setoriais e relatoérios sintese de avaliacdo, embora
isso dependa da natureza do tema em questao.

0 principal objetivo do trabalho de campo em
uma avaliacao é coletar dados e informacoes
primarias e secunddarias adicionais, assegurando
uma avaliacado sélida e garantindo a triangulagao
de dados mencionada anteriormente. Desse
modo, o trabalho de campo envolvera, entre
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outras,os seguintes tipos de atividades: visitas

aos locais dos projetos, discussdes com
atores-chave de diversas partes interessadas,
incluindo os beneficiarios previstos, entrevistas
semiestruturadas com grupos de individuos

e instituicoes, além da coleta de dados e
documentacao adicionais das autoridades do
projeto e de outros parceiros no pais. Os métodos
adotados para cada avaliagao sao ajustados para o
contexto, ndo sendo homogéneos. Dependendo do
caso, o IEO também pode, como parte da avaliagao,
comissionar instituigoes locais para realizar
pesquisas mais completas e estruturadas, a fim de
coletar e analisar dados primarios. E possivel que
instituicoes do setor privado com conhecimento
especializado em avaliagoes sejam contratadas
para realizar pesquisas e métodos qualitativos.

0 trabalho de campo costuma durarde 2 a 4
semanas e, ao final dele, o IEO apresenta os
resultados iniciais da visita as principais partes
interessadas incluindo lideres de organizagoes
de clientes no caso de avaliagoes de projetos,
antes de deixar o pais. O contetudo dessas
apresentacgoes sera tratado como preliminar e
esta sujeito a validacdo posterior, nao incluindo
nenhuma recomendacao.

No caso de avaliacoes de projetos, o IEO adere a
Convengao 169 da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT) sobre Participacdo. Essa convencao
exige assegurar que os instrumentos sejam
apropriados para diferentes construgoes de
resultados, buscar ativamente o engajamento de
grupos desfavorecidos e adaptar a linguagem,
0 espaco e a abordagem, para que os grupos
marginalizados se sintam confortaveis ao se
envolver no processo de avaliagao. Por meio de
seu trabalho de campo, o IEO explora a intersecgao
entre diferentes categorias que tradicionalmente
eram vistas de forma isolada, como género, raca,
classe, deficiéncia e territorio.

Etapa 4: Preparacao do relatorio
preliminar de avaliagao

Na etapa 4, o IEQ prepara a versao preliminar
do relatdrio final de avaliacdo. O relatério de
avaliacdo é um documento que apresenta os
resultados, as conclusoes e as recomendacoes
da avaliacao. Ele é preparado objetivamente
por meio da triangulagao de evidéncias para
gerar resultados e apresenta uma “trilha de
evidéncias” transparente. Os relatérios contém
um resumo executivo sucinto e varios anexos,
incluindo a lista de atores visitados/entrevistados,
uma bibliografia e outros dados/informacgoes
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essenciais para apoiar o contetdo do relatério
principal. O relatério deve registrar as diferencas,
se houver, nos resultados para diferentes grupos,
como renda, género, comunidades indigenas ou
pessoas com deficiéncia. A versao preliminar do
relatdrio de avaliacao é preparada no prazo de

5 a7 semanas.

Etapa 5: Revisao da versao preliminar do
relatdrio de avaliagcdo e da Resposta da
Administracao do NDB

Uma revisao interna completa da versao
preliminar do relatério de avaliacao é realizada
no IEO para garantir o rigor metodoldgico e a
consisténcia entre as avaliacoes. Além disso,
para avaliagdes estratégicas, o IEO mobiliza
revisores externos independentes (individuos

ou instituigdes) para analisar os entregaveis

da avaliacao selecionada, incluindo a versao
preliminar do relatério final. E dedicada especial
atencao a mobilizagao de individuos e instituigoes
de paises-membros relevantes como revisores
externos, para que os produtos correspondentes
do IEO possam se beneficiar de uma apreciacao
mais profunda do contexto local.

Além disso, o Grupo de Trabalho Interdepartamental
de Avaliacdo e o Comité Consultivo de Avaliacao
de Alto Nivel sao solicitados a revisar avaliacoes
estratégicas selecionadas e outros produtos do
IEO. Com relagao as revisoes por pares, é dada
especial atengao para garantir que as avaliagoes
tenham uma trilha de evidéncias coerente, que
os resultados sejam baseados na triangulagao de
diferentes fontes de dados/informacgoes e que as
avaliagdes tenham considerado adequadamente
as questoes de contexto nas analises realizadas.

Todas as versdes preliminares dos relatérios de
avaliacao sao compartilhadas com a Administragao
do NDB para comentdrios. Os membros do
Conselho também tém a oportunidade de
comentar os relatérios de avaliacao, consistente
com a abordagem adotada na Etapa 1 acima. As
partes interessadas possuem trés semanas para
responder e os todos comentarios recebidos

sao cuidadosamente considerados pelo IEO na
finalizagcao do relatdrio de avaliagao.

Apds a preparac¢ao do relatério final, o IEO o
compartilha com a Administracao do NDB, para
que esta prepare sua Resposta da Administracao
por escrito. Assim, a Administracao do NDB
tem a oportunidade de compartilhar suas
consideracoes finais sobre a avaliacao e articular
sua proposta para a implementagao de suas
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recomendacdes. A Resposta da Administragao
do NDB é compartilhada com o IEO e o Conselho
de Administracao juntamente com o relatério de
avaliacao e é incluida no relatdrio de avaliacao
principal a ser publicado e divulgado.

Etapa 6: Compartilhamento de
conhecimento, comunicacao e divulgag¢ao

0 IEO dedica consideravel atengao ao
compartilhamento de conhecimento e aprendizado
ao longo de todo o processo de avaliagao,
garantindo o envolvimento das partes interessadas
nas principais etapas da avaliagao e oferecendo-
lhes a oportunidade de comentar sobre diferentes
produtos elaborados pelo IEO durante o processo.
Relatdrios de avaliacdo selecionados do IEO

sdo apresentados para analise do Conselho de
Administracao e, posteriormente, publicados, sem
necessidade de autorizagao prévia de ninguém
externo ao IEO. No entanto, em casos muito
excepcionais, como na divulgagao de um relatério
de avaliagdo do setor publico, o IEO recomendaria
ao Conselho, em consulta com a Administracao

do NDB e as autoridades relevantes do pais, a nao
divulgar o relatério, caso represente um risco para
0 Banco. Uma abordagem diferenciada é adotada
para a divulgagao de produtos de avaliagao de
operacdes com o setor privado. A exemplo de
outros MDBs, o IEO remove qualquer informacao
confidencial dos resultados do setor privado e
busca uma nao objecdo para divulgagao junto ao
mutuario, em coordenacao com as autoridades do
pais-membro.

Nesse sentido, cada documento de enfoque
produzido no inicio da avaliagdo conta com uma
secao breve e dedicada, descrevendo a estratégia e
as atividades de compartilhamento de conhecimento,
bem como de comunicagao e divulgagao que sao
realizadas durante o processo de avaliagao.

Para as avaliacoes “finais”, o IEO tomara varias
acoes relacionadas a disseminacao de conhecimento,
comunicacao e divulgagao. Isso inclui a publicagao
de relatérios de avaliagao do IEO e produtos
relacionados, conforme as disposigoes de divulgagao
na Politica de Avaliagao e na Estratégia de
Avaliacao, nas paginas do IEOQ, no site do NDB,
assim como a divulgagao proativa dos relatérios
(ex. por meio da circulagdo de e-mails e midias
sociais) para parceiros no pais, organizagoes
internacionais relevantes, o Grupo de Cooperacao

Principais caracteristicas do processo de avaliagao independente do NDB
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em Avaliacao dos MDBs, associacoes de avaliacao
nacionais, regionais e globais, redes, comunidades
e outros interessados. Por meio da participagao
em conferéncias e workshops nacionais, regionais
ou globais, o IEO assegura maior alcance de

seus resultados e licoes. Também é, sempre que
possivel, recorrido a midia local e internacional
para divulgagao e disseminagao.

Ao final de cada avaliagao de portfélio de pais,

o0 IEO organiza seminarios de disseminagao

de conhecimento no pais, para divulgar licoes

e boas praticas de todo o portfélio. Caso haja
demanda suficiente e dependendo da natureza
da avaliacao realizada, o IEO podera também
organizar seletivamente tais seminarios para
outros tipos de avaliagdes, no pais ou na sede
do NDB. Além de estabelecer parcerias em
avaliacoes com instituicoes de monitoramento

e avaliagcao em paises-membros do NDB, o que
também facilita a organiza¢ao de seminarios de
conhecimento no pais. Tais semindrios oferecem
oportunidades para didlogo, reflexdo e troca de
ideias sobre as avaliacoes do IEQ, além de discutir
oportunidades e desafios para o futuro. Dessa
forma, os semindrios focam no aprendizado e
compartilhamento de boas praticas.

Para cada avaliacao, o IEO produz um “Evaluation
Lens” e um Infografico. O “Evaluation Lens” é um
folheto de duas paginas, de facil leitura, que
resume as principais conclusdes e recomendagdes
da avaliacao, destinado a um publico amplo,
especialmente aos formuladores de politicas e
tomadores de decisdo. O Infografico também é

um folheto de duas pdginas que resume dados de
projetos e avaliagoes sobre os resultados, em um
formato visual.

Para facilitar a compreensao de ligoes e
recomendacdes, enquanto todos os relatérios

de avaliacao e produtos relacionados serao
preparados em inglés, todas as versoes do
“Evaluation Lens” sao disponibilizadas em outros
idiomas relevantes para os paises-membros.”’
Da mesma forma, os resumos executivos dos
relatérios de avaliagao das operagoes no Brasil
e na China serdo traduzidos para o portugués

e o chinés, respectivamente, e incluidos no
relatério final da avaliagao, juntamente com a
versao em inglés do resumo. Todo o processo de
compartilhamento de conhecimento, comunicagao
e divulgagao leva, pelo menos, de 4 a 6 semanas.

21 Com base na demanda e nos recursos disponiveis, o IEO pode, dependendo de cada caso, traduzir seletivamente todo o relatério de avaliacao
para idiomas relevantes para os paises-membros.
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137. 0 IEO realiza diversos tipos de avaliagoes,

incluindo avaliagdes de projetos, avaliagoes de
portfélio de pais, avaliagcoes tematicas/setoriais,
relatorios sintese de avaliacao e avaliacoes

Portfélio de produtos de avaliacdo independente

institucionais. O IEO podera introduzir produtos
adicionais no futuro (como avaliagdes de impacto
de projetos), mas ainda é cedo para expandir o
alcance de seu portfélio de produtos.

FIGURA 5: COMO AS AVALIAGOES DO IEO SE INTERRELACIONAM?

AVALIAGCOES DO IEO: A CADEIA DE INTERCONECTIVIDADE
Os produtos de avaliacdo no NDB sdo interconectados: o conhecimento e as licées extraidas das
avaliacoes servem de base para outras avaliacdes, conforme indicado abaixo.

Validacao do Relatorio de
Conclusao de Projeto (PCRVs) /

Avaliagoes de Desempenho de
Projeto (PPEs) / Avaliacdes
de Impacto

Avaliacoes Setoriais e Tematicas
/ Relatdrios Sintese de Avaliacao
(ESRs) / Avaliacdes de Nivel
Institucional (CLEs)

Avaliacoes de Portfdlio
de Pais (CPEs)

. Relatdrio sobre os Resultados de Desenvolvimento do NDB '

* PCRVs, PPEs, ESRs, CLEs e CPEs, na sigla em inglés

138. Avaliacdes de projetos. Ha dois tipos de

avaliagoes de projeto produzidos pelo IEO:
validacoes de relatoérios de conclusao de
projeto e avaliacoes de desempenho de projeto.
Além disso, o IEO planeja conduzir, de forma
bastante seletiva, pelo menos uma avaliacao de
impacto do projeto por ano, a ser considerado
em operagoes futuras.

139. Validagoes do relatorios de conclusao de

projeto (PCRVs). Os relatdrios de conclusao

do projeto sao autoavaliagoes produzidas pelas
equipes de operagoes do NDB ao final de cada
projeto, e uma “validagao” do IEO significa que
ele conduzird uma avaliagao da qualidade geral
do PCR. Os PCRVs validam os resultados, as
classificagcoes e a qualidade dos PCRs por

22 Consulte PCR-Validation-Methodology-and-Process.pdf (ndb.int).

140.

meio de revisdao documental e, quando necessario,
conversando com partes interessadas selecionadas.
0s PCRVs podem apontar dimensoes adicionais de
cada critério de avaliacao que poderiam ter sido
consideradas; e as diferencas (se houver) entre a
classificacdao do PCRV e do PCR em cada critério
de avaliacao sao estabelecidas. Os PCRVs também
incluem uma avaliacdao e uma classificacao da
qualidade geral do PCR em varias dimensoes.

Os objetivos, a metodologia e os processos dos
PCRVs estao documentados em um relatério
especifico’? aprovado pelo Conselho de
Administragao. Contudo, a metodologia para a
preparacao dos PCRVs pode ser ajustada com
base em algumas das disposi¢oes deste Manual,
conforme e quando necessario.

https://www.ndb.int/wp-content/uploads/2023/04/PCR-Validation-Methodology-and-Process.pdf.
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O IEO valida 100% dos PCRs produzidos pelo NDB
em qualquer ano, com duas excegoes: se uma
avaliacdo de desempenho de projeto (PPE) tiver
sido realizada pouco antes da conclusao do projeto,
ou se o IEO planeja conduzir uma PPE em um
periodo de 12 a 18 meses da conclusao do projeto.

Avaliagoes de desempenho de projetos.

Os principais objetivos das PPEs sao avaliar

os resultados dos projetos financiados pelo

NDB e gerar recomendacgdes e ligdes para a
implementagao de projetos em andamento, e 0
planejamento de operagdes futuras. Exceto se
houver circunstancias convincentes, os critérios de
avaliacao e o sistema de classificacao discutidos
no capitulo 3 fornecerao o ponto de partida para

o plano de avaliagao do projeto. A escolha dos
métodos para coleta e analise de dados é feita e
desenvolvida como parte do documento de enfoque
de avaliacdo. Todas as PPEs incluem trabalho

de campo por uma equipe do IEO, composta por
especialistas técnicos e de avaliagao, conforme
necessario. Espera-se que as PPEs sejam
concluidas dentro de um prazo de seis meses.

Avaliacoes de impacto do projeto. Essas avaliagoes
atualmente nao sao realizadas pelo IEO. Para garantir
uma avaliacao adequada do impacto, elas precisao
ser conduzidas de 2 a 3 anos apds o encerramento
do projeto. Quando decidir introduzir esses produtos,
o IEO devera seguir modelos quase-experimentais
ou experimentais, incluindo ensaios de controle
randomizados. Para projetos aprovados em anos
anteriores e cuja implementagao ja tenha iniciado,
o IEO utilizard um método “ex-post” para avaliagoes
de impacto. Nos projetos recém-aprovados,ensaios
de controle randomizados ou métodos de diferenca
em diferencas também podem ser considerados.
A realizacao de uma avaliagao de impacto deve
levar cerca de oito meses. Projetos altamente
inovadores, especialmente aqueles que utilizam
tecnologias especificas, poderao ser bons candidatos
para avaliacoes de impacto.

Avaliagdes de portfélio de pais (CPEs). O objetivo
geral das CPEs é avaliar a parceria global entre
o NDB e o pais em questao, incluindo os resultados
na promog¢ao do desenvolvimento econémico e
social sustentavel. Os principais objetivos das
CPEs sao: (i) avaliar os resultados da parceria entre
o NDB e o pais; e (i) gerar ligdes e recomendagdes para
fortalecer a parceria e estabelecer prioridades
para o futuro.

Para paises onde as CPEs sao realizadas pela
primeira vez, todas as operagdes e atividades
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serao coberturas desde o inicio das operagoes
do Banco, em 2015. Para CPEs subsequentes
cobrindo o mesmo pais, o cronograma das
atividades a serem avaliadas sera determinado
com base no cronograma da CPE mais recente
no pais.

As CPEs envolvem a avaliacao de dois pilares
complementares da cooperacdo: (i) o portfélio de
projetos do NDB; e (ii) atividades nao relacionadas

a financiamentos, como compartilhamento de
conhecimento, parcerias e outras. As CPEs também
envolvem uma avaliagao das prioridades estratégicas
e do posicionamento do NDB no pais. Com base
no exposto acima, a CPE formula uma avaliagao
abrangente do desempenho da parceria entre o
NDB e o pais. As CPEs envolvem um extenso
trabalho de campo em diversos projetos realizados
por equipes multidisciplinares do IEO e consultas
abrangentes as partes interessadas. Dependendo
do caso, como parte da CPE e considerando o tamanho
do portfélio, da qualidade da disponibilidade de
dados e de avaliacoes anteriores do IEO no mesmo
pais, o IEO pode encomendar pesquisas especificas
de projetos selecionados para coletar dados primarios
adicionais destinados a andlise da avaliacao.

Dado o escopo e a importancia das CPEs,

em comparac¢ao com as avaliacoes de projetos
individuais, conforme mencionado anteriormente,
o IEO organiza um seminario nacional de
disseminacao de conhecimento ao final de cada
CPE. O objetivo de tais seminarios é compartilhar
os resultados e as licoes aprendidas da CPE,
além de envolver vérias partes interessadas em
um dialogo e reflexao sobre os principais temas
documentados no relatério final. Além disso, no
inicio da CPE, o IEO organiza uma oficina inicial,
direcionada principalmente aos funcionarios

do projeto e aos colegas do NDB, para que

eles estejam totalmente cientes da CPE e da
contribuicao esperada deles durante o processo.
As CPEs sao planejadas para serem concluidas
em um periodo de nove a dez meses.

Avaliagoes setoriais/tematicas. Essas avaliagoes
abrangem um tema ou setor especifico de
relevancia para o NDB, que normalmente seria
uma prioridade na Estratégia Geral do Banco
(ex. infraestrutura, transporte, energia,
financiamento climatico etc.). Normalmente,
as avaliagoes tematicas ou setoriais abrangeriam
as atividades do NDB em mais de um pais-membro
do Banco. Entretanto, pode haver alguns casos
em que uma avaliacdo tematica ou setorial seja
limitada a um unico pais.
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0 principal objetivo dessas avaliagdes é analisar

o desempenho do Banco em um setor ou tema
especifico, além de gerar licoes e recomendagoes
para o futuro. Para potencializar a utilidade dessas
avaliacdes, recomenda-se que sejam realizadas
antes da formulacao de uma nova politica ou
estratégia, ou da revisao de uma ja existente sobre
o mesmo tema. No entanto, elas também sao Uteis
como ferramentas para geragao e documentagao
de conhecimento, experiéncias e boas praticas

em tépicos importantes para o Banco e seus
membros. As avaliacoes tematicas ou setoriais
sao planejadas para serem concluidas em um
periodo de dez a doze meses.

Relatérios sintese de avaliacdo (ESRs).

Ao contrario de todos os outros produtos do IEO,
0os ESRs sao produtos de conhecimento e, em
geral, concentram-se na geracao de licdes e boas
praticas, e ndao na prestagao de contas e avaliagao
de desempenho. Cada ESR foca em um tema
de importancia para o NDB, visando preencher
lacunas de conhecimento em areas prioritarias
delineadas na Estratégia Geral do Banco. Alguns
exemplos incluem gestao ambiental, digitalizagao,
agua e saneamento, entre outros. Os ESRs sao
amplamente baseados em outros relatérios do
IEO e por avaliacoes sobre os mesmos tdpicos
realizadas por organizagoes do setor, que podem
ser complementados por resultados de pesquisas
no NDB e em outras organizagoes. Dada a natureza
do produto, eles nao incluem recomendagdes nem
exigiriam uma Resposta da Administragcao do NDB
por escrito. Tradicionalmente, os ESRs sao concluidos
em um periodo de nove meses.

Avaliagdes de nivel institucional (CLEs). Essas
sdo as avaliagdoes mais complexas realizadas
pelo IEO e sdo concluidas em um periodo de
doze meses. As CLEs avaliam os resultados das
politicas corporativas, estratégias, sistemas,
processos de negdcios e aspectos organizacionais
do NDB (como governanga, recursos humanos,
tecnologia da informagao, ciclo dos projetos,
aquisigoes, arquitetura financeira e outros),
objetivando a promogao da prestagao de contas
corporativa. Considerando que diferentes topicos
provavelmente serao tratados por diferentes CLEs,
sua metodologia e processo deverao ser definidos
durante a preparagao do documento de enfoque, mas
seguirdao em grande parte os principios basicos da
Politica de Avaliagao, da Estratégia de Avaliagao e
deste Manual.

Avaliagcées intermediarias (MTEs). Considerando
que o Banco iniciou suas operagoes apenas em
2015 e que o numero de operagodes concluidas é

153.

154.

Portfélio de produtos de avaliagdo independente

ainda bastante limitado, o IEO esta atualmente
avaliando alguns projetos antes da conclusao.
Além disso, ele também realiza seletivamente
avaliacoes intermediarias (mid-term evaluations,
MTESs), com o propdsito de avaliar o desempenho e
fornecer recomendacodes para o periodo restante
de implementacao, a fim de permitir melhores
resultados na conclusao. A realizacao dessas
avaliagoes nao sera estendida a todo o portfélio,
mas realizada, excepcionalmente, apenas sob
circunstancias especiais. Ao conduzir as MTEs,

0 IEO se baseard em dados de autoavaliacao
disponiveis nos sistemas internos do NDB e
relatérios de progresso preparados pelas equipes
do projeto, bem como em estudos de relevancia
preparados por outros atores. As conclusoes
serao cuidadosamente elaboradas, considerando
as realidades locais, as oportunidades de
implementacao e os desafios enfrentados,

assim como serao utilizadas para formular
recomendacgoes, visando melhorar o desempenho
do projeto durante o periodo restante de sua
implementacao.

Avaliagoes conjuntas. Avaliagdes conjuntas

sao instrumentos poderosos para promover o
intercdmbio de experiéncias e o aprendizado
mutuo. Além de realizar avaliacdes conjuntas com
outros MDBs, serao exploradas oportunidades
para conduzir avalia¢gdes conjuntas com bancos
nacionais de desenvolvimento, entidades
governamentais responsaveis pela avaliagao,
instituicoes recém-estabelecidas e outras
organizagoessemelhantes em paises-membros do
NDB. O IEO podera se concentrar na avaliagao das
parcerias do NDB, no que torna o financiamento do
NDB unico e no desenvolvimento/melhoramento
da metodologia de avaliagao conjunta, por meio
das avaliagdes conjuntas, entre outras atividades.
Isso também aumenta a eficiéncia, especialmente
do ponto de vista de um pais-membro, quando ha
necessidade de realizar avaliacoes de um mesmo
projeto com apoio de mais de um financiador.

Relatorio sobre os Resultados de Desenvolvimento
do NDB (RDR). 0 RDR fornece uma visao geral do
desempenho agregado das operagoes do NDB

e das atividades relacionadas. Esse relatério
resume os principais resultados e tendéncias

de desempenho, os resultados e as licoes de

um conjunto de avaliagoes, assim como fornece
sugestoes para os proximos passos. Cada edigao
do RDR inclui um capitulo dedicado a um tema
especifico de importancia para o Banco e seus
paises-membros (como infraestrutura, mudangas
climaticas etc.).
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ANEXO 1.

Anexos

Estrutura de seletividade

A estrutura de seletividade inclui uma série de critérios para decidir o que deve ser avaliado

e incluso no programa de trabalho do IEO, conforme o tipo de avalia¢ao. Ela promove
transparéncia e objetividade na priorizacao das avaliagoes a serem realizadas pelo Escritério
de Avaliacao Independente. A classificacao para sele¢ao é dada em uma escala de cinco pontos,
sendo 5 o mais alto e 1 0 mais baixo.

Tipo de

avaliagao

Escala de

Critérios para inclusao em uma avaliacao classificacdode 1a5

(quanto maior, melhor)

1. Hagrandes lacunas de informagdes, inconsisténcias ou
falhas analiticas no relatério de conclusao do projeto (PCR)
encontradas pelo IEO?

2. 0 projeto tem abordagens inovadoras (setoriais,
consideracoes transversais ou arranjos institucionais) que
podem ser ampliadas em outro lugar?

3. Hauma alta desconexao entre as classificacoes contidas no

Avaliacao de PCR e aquelas refletidas na revisao de documentos e nos
desempenho dados do sistema de informacoes da administracao?
de projeto 4. Como essa avaliagao se encaixa no equilibrio geografico do
(PPE) L) .

portfélio de avaliacao do IEQ?

5. Como a avaliacao se encaixa na combinac¢ao publico-privada
desejada na avaliagao do projeto?

6. Para quais outros relatérios do IEO (como exemplo, uma
sintese de avaliacdo) esta avaliacdo contribuiria?

7. OIEO tem recursos (financeiros e humanos) para conduzir
esta avaliagcao??

Pontuagcdo média para a selecdo da PPE

1. A avaliacao de impacto é relevante para a prioridade
estratégia do NDB?

2. Haresultados emergentes de avaliagoes de projetos que
merecem um estudo mais detalhado, incluindo uma analise
mais profunda de seu impacto?

Avaliacdo de 3. Ha capacidade e recursos no pais e no IEO para realizar uma
impacto avaliacao de impacto?

(IE, na sjgla 4. 0 momento da avaliacdo de impacto proposta é apropriado
em inglés) para diferentes partes interessadas no pais?

5. Otempo apds o encerramento do projeto é apropriado, ou
seja, nem muito cedo apds o encerramento do projeto, nem
muito tarde para a avaliacao de impacto?

6. Ha um grupo de referéncia disponivel para analise

contrafactual, ou ele foi formado desde o inicio?

Pontuacdo média para selecao de IE
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Escala de
Critérios para inclusao em uma avaliacao classificacdode 1 a5
(quanto maior, melhor)

Tipo de

EVEEL 1]

1. Ha projetos adequados no pais para realizar uma CPE?

2. Os projetos selecionados para visitas de campo sao
representativos do portfélio do pais?

3. 0 momento da CPE é apropriado considerando o contexto
politico/ambiental?

4. Existe um ponto de decisao critico no NDB ou no pais-membro

Avaliacdo de que deve determinar o momento desta avaliagao?

po,rtf()lio de 5. Ha aspectos inovadores nos resultados do portfélio do pais
pals (consideracdes setoriais, transversais ou arranjo institucional)
(CPE) que podem ser ampliados em outro lugar?

6. Halacunas na implementacao do portfélio do pais das quais
licoes possam ser extraidas?

7. Quais outros produtos do IEO (ex. avaliacdes tematicas) esta
avaliacao poderia se beneficiar e/ou contribuir?

8. 0 Escritério de Avaliacao Independente (IEO) possui recursos
(financeiros e humanos) para conduzir essa avaliacao?

Pontuagcdo média para selecao de um pais para a CPE

1. Este topico € uma area de prioridade para as partes
interessadas do NDB?

2. Este tdépico esta alinhado com as prioridades estratégicas,

e Avaliaga . . . .
vallla.c;ao setoriais e com as consideragoes transversais do NDB?

tematica

(TE) 3. Esta avaliagao abordara uma lacuna de conhecimento no NDB?
« Avaliacdo 4. Haum ponto de decisao critico no NDB que pode determinar o

de nivel momento desta avaliagao?

i(nstit)ucional 5. Como esta avaliagdo se encaixa nos objetivos do IEQ?

CLE

6. Existem avalia¢cdes adequadas de desempenho/impacto do

e Sintese da projeto para dar suporte a essa avaliagao?

avaliacao . .. .

(ES) 7. Com quais outros entregaveis do IEO esta avaliagao pode

contribuir?

8. 0 Escritério de Avaliacao Independente (IEO) possui recursos
(financeiros e humanos) para conduzir essa avaliacao?

Pontuagcdo média para selecao de TE/CLE/ES




Anexos

ANEXO 2.

Critérios de avaliacao do Grupo de Cooperacao em Avaliacao

0 Grupo de Cooperagao em Avaliagdo (ECG) foi criado em 1996, visando promover uma abordagem mais
harmonizada para a metodologia de avaliacdo entre os bancos multilaterais de desenvolvimento (MDBs).
Os seis critérios de avaliacao® que orientam seu trabalho sao descritos abaixo:

Vi.

Relevancia: Consisténcia dos objetivos das intervencoes de desenvolvimento com as necessidades dos
beneficidrios, as prioridades e estratégias de desenvolvimento ou politicas do pais, além da estratégia
de assisténcia e das metas corporativas da instituicdo financeira internacional; e a adequacao dos
componentes do projeto (conceito) para atingir esses objetivos.

Coeréncia: A extensdo em que outras intervengdes (particularmente politicas) apoiam ou prejudicam
a intervencao, e vice-versa.

Eficacia: A extensdo em que o projeto atingiu (ou espera-se que atinja) seus objetivos declarados,
levando em consideragao sua importancia relativa.

Eficiéncia: A extensao em que o projeto converteu seus recursos economicamente em resultados.
Impacto: Maior nivel de resultados de projetos ou estratégias.

Sustentabilidade: A probabilidade de beneficios continuos a longo prazo e a resiliéncia ao risco dos
fluxos liquidos de beneficios ao longo do tempo.

Esses critérios fornecem uma estrutura normativa para avaliar o mérito ou o valor das intervencaes,
incluindo politicas, estratégias, programas, projetos ou atividades. Ao aplicar esses critérios cuidadosamente,
os avaliadores contribuem para a tomada de decisdoes fundamentadas e para melhores resultados de
desenvolvimento.

23 Adaptado de Evaluation Cooperation Group, Big Book on Evaluation Good Practice Standards, 2012, ECG Big Book on Good Practice Standards |

Evaluation Cooperation Group (ecgnet.org). https://www.ecgnet.org/document/ecg-big-book-good-practice-standards.
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ANEXO 3.

Critérios de avaliacao da Organizacao de Cooperacao e Desenvolvimento
Econémico — Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento (OCDE-CAD)

A OCDE-CAD estabeleceu pela primeira vez cinco critérios de avaliacao em 1991 e forneceu definicoes para
eles em 2002. Esses cinco critérios (relevancia, eficacia, eficiéncia, impacto e sustentabilidade) tornaram-se
um ponto de referéncia comum para avaliadores na cooperacao para o desenvolvimento e além.

Motivados pelo desejo de responder a Agenda 2030 e pela oportunidade de aproveitar a vasta experiéncia
e aprendizado desde que os critérios foram definidos pela primeira vez, foi realizado entre 2017-2019
um extenso processo de consulta e adaptacao. Além disso, os critérios e as definigcoes revisados foram
endossados pelo CAD em dezembro de 2019.% As definicdes revisadas estdo listadas abaixo:

vi.

Relevancia: A intervencao estd fazendo o que é certo?

A extensao em que os objetivos e 0 modelo da intervencao respondem as necessidades, politicas e
prioridades dos beneficiarios, as prioridades globais e nacionais, bem como as necessidades dos
parceiros ou da instituicao, continuando a atendé-las mesmo que as circunstancias mudem.

Coeréncia: Qual é o grau de adequacgao da intervencdo?
A compatibilidade da intervengao com outras intervencgdes realizadas em um pais, setor ou instituicao.

Eficacia: A intervencdo esta alcancando seus objetivos?

A extensao em que a intervencgao atingiu, ou espera-se que atinja, seus objetivos e seus resultados,
incluindo quaisquer resultados diferenciais entre grupos.

iv. Eficiéncia: Os recursos estao sendo bem utilizados?

A extensdo em que a intervencao apresenta, ou provavelmente apresentara, resultados de maneira
econdmica e no prazo.

Impacto: Qual a diferenca que a intervencao faz?

A extensao em que a intervengao gerou ou espera-se que gere efeitos positivos ou negativos
significativos, intencionais ou nao intencionais, em um nivel mais amplo.

Sustentabilidade: Os beneficios sao duradouros?
A extensao em que os beneficios liquidos da interven¢ao continuam, ou provavelmente continuarao.

24 OECD (2019), Better Criteria for Better Evaluation: Revised Evaluation Criteria Definitions and Principles for Use (Melhores Critérios para Melhores

Avaliacées: Definicoes e Principios dos Critérios de Avaliagdo Revisados para Uso), DAC Network on Development Evaluation, OECD Publishing, Paris,
https://www.oecd.org/dac/evaluation/revised-evaluation-criteria-dec-2019.pdf.
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ANEXO 4.

Questoes de avaliacao para examinar o desempenho em consideracoes
transversais na Estratégia Geral do NDB para 2022-2026

A Estratégia Geral do NDB para 2022-2026 se refere a trés consideragdes transversais: (i) inclusao e
equidade; (ii) mudanca climética e resiliéncia a desastres; e (iii) integracao tecnoldgica. Estas sao prioridades
especificas do NDB, mas todas as trés consideragoes podem ser aplicadas a todas as avaliagoes. As questoes
de avaliagao que podem ser exploradas nessas consideragoes transversais sao discutidas abaixo.

1. Inclusao e equidade

Em que medida houve engajamento inclusivo de paises-membros, clientes, governos locais e outras
partes interessadas durante a concepgao do projeto? Foram registrados diversos pontos de vista,
com prioridade para grupos marginalizados?

Como as salvaguardas sociais foram tratadas? As salvaguardas foram relevantes e eficazes?

Em que medida os objetivos e a concepgao do projeto contribuem para abordar desigualdades
sistémicas e promover uma sociedade mais inclusiva?

Em que grau as questdes de inclusao e equidade foram refletidas nas estruturas de resultados,
desfechos, produtos, atividades etc.?

Em que medida o governo local e os parceiros da rede estiveram envolvidos na implementagao?

Com que eficacia os sistemas de monitoramento e avaliagao capturam dados desagregados para
diferentes grupos populacionais, localizagdes geograficas e contextos, para permitir a andlise de
equidade?

Em que grau os objetivos, resultados e produtos relacionados a equidade e inclusao foram alcangados?
Quais licoes foram aprendidas sobre desafiar relagoes de poder e promover inclusao e equidade?

Qual é o beneficio social liquido resultante do projeto? Como isso deve ser visto a partir de uma
perspectiva de equidade?

Como o projeto pode ser implementado de forma diferente entre grupos populacionais,
localizagOes geograficas e contextos para promover inclusao e equidade?

2. Resiliéncia a mudanca climatica e a desastres

Até que ponto o projeto incorporou adequadamente o fortalecimento da resiliéncia climaticae a
desastres em sua concepgao?

Até que ponto o projeto foi baseado em uma andlise equitativa e orientada para a equidade dos fatores
que contribuem para as mudangas climaticas e os desastres? Quao abrangente foi a consideragao do
ecossistema maior que contribui para a resiliéncia?

Até que ponto o projeto objetivou fortalecer comités formados pelo governo local, envolvidos na
resiliéncia climatica e a desastres, além de torna-los mais inclusivos?

Quao relevante, equitativa e sustentdvel foi a resposta do projeto a desastres durante o periodo do
projeto?

Até que ponto o projeto utilizou tecnologia relevante para prever e abordar as mudancas climaticas e
os desastres?

Qual foi a efetividade do projeto na influéncia de politicas de adaptacao as mudancas climaticas e
resposta a desastres, sob uma perspectiva técnica e de equidade?
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3. Integracao tecnolégica

Qual foi a efetividade das ferramentas e das plataformas tecnoldgicas utilizadas para coletar,
analisar e gerenciar dados nos processos de avaliagao?

Até que ponto a integracao da tecnologia na avaliagao melhora a acessibilidade e a inclusao do
processo de avaliacao para todas as partes interessadas?

Como a integracao da tecnologia contribui para o aprimoramento do rigor, qualidade e transparéncia
da avaliacao?

De que maneiras o uso da tecnologia na avaliagao se alinha e apoia a obtenc¢ao de objetivos de
desenvolvimento sustentdvel e a resiliéncia climatica?

Quais mecanismos estdo em vigor para garantir o uso ético da tecnologia, incluindo privacidade e
seguranca de dados, no processo de avaliagao?

0 quanto a concepgao do projeto considerou os usos potenciais da tecnologia para eficacia e eficiéncia?
Até que ponto a tecnologia foi utilizada para promover inclusao e equidade na implementac¢ao?

Qual foi a eficacia do projeto em incentivar o uso real da tecnologia pelos paises-membros,
grupos de produtores e pelo setor privado?

Até que ponto o uso da tecnologia pelas partes interessadas, no ambito do projeto, é sustentavel?

Houve algum impacto negativo ou positivo ndo previstos do uso da tecnologia? Caso houve impacto,
explique.
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